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1 Vision och mal

Landstinget Kronobergs vision &r "Ett gott liv i ett livskraftigt 1an”.
Malet &r att Landstinget Kronoberg ska vara ett kvalitetsstyrt landsting.

Utover God vard (SOSFS 2005:12) ska all verksamhet utga fran de
gemensamma grundl&dggande varderingarna

e patient/kundorientering - patienternas/medborgarnas uttalade och
underforstadda behov, krav, 6nskemal och férvantningar ska vara
vagledande for landstinget, dess medarbetare och verksamhet

e langsiktighet - ett uthalligt forbattringsarbete leder till 6kad
produktivitet och effektivitet, battre miljo, nojdare
patienter/medborgare och medarbetare samt en ekonomi i balans

e samverkan - genom samverkan ska kompetens och erfarenheter
tillvaratas hos saval medarbetare som patienter/medborgare,
leverantorer, samverkanspartners och andra huvudman

o faktabaserade beslut - forbattringsarbete och beslutsfattande maste
bygga pa dokumenterade och tillforlitliga fakta

e engagerat ledarskap - ar en utgangspunkt for verksamhetsutveckling,
prioriteringar och resursfordelning samt for att skapa en kultur som
sétter patienterna/medborgarna i frimsta rummet. Engagerade ledare
anger riktningen for verksamheten och ger medarbetarna maojlighet till
delaktighet

2 Ledning och styrning

Landstinget Kronobergs vision och mal ska ligga till grund for all ledning och
styrning i landstinget. Landstingets resurser ska anvandas sa att de skapar ett
mervarde for lanets medborgare.

Landstingets viktigaste styrdokument ar budget och den strategiska
utvecklingsplanen. I budgeten formuleras vision och strategiska mal. |
verksamhetsplanerna konkretiseras hur landstingets verksamheter ska arbeta
for att uppna de strategiska malen. Den strategiska utvecklingsplanen anger
riktningen for att sakerstalla en hallbar och langsiktig ekonomi och en framtida
utveckling av lanets halso- och sjukvard.

De strategiska malen ska foljas upp pa alla nivaer i landstinget. Det ska ske pa
saval koncernévergripande niva som pa enskilda enheter. | den man det &r
mojligt ska resultatet anvandas for jamforelse med andra landsting/regioner,
men ocksa for att visa medborgarna hur landstingets resurser anvands.

Som ett led i att skapa en tydligare kvalitetsstyrning som utgar fran
medborgarnas/patienternas behov har en lansévergripande centrumorganisation
for all landstingsdriven verksamhet bildats. Den nya organisationen ska
k&nnetecknas av korta beslutsvégar och ge en tydligare koppling mellan den
politiska ledningen, koncernledningen och verksamheten.



Landstingsdirektor

Landstingets
kansli

Barn-
och Primérvards-
kvinno- och rehab-
centrum  centrum
Akut- Psykiatri-
centrum centrum

Lednings-
- gruppen
Medicinskt och Tandvards-

service- styrgrupper centrum
centrum

Service-
centrum
Kirurgi-
centrum

Medicin-
centrum

Landstingets kansli ombildas i syfte att skapa ett forbattrat stéd till den
kommande beredningsorganisationen med koppling till landstingsstyrelsen.
Detta innebar forbattrade forutsattningar for en tydligare agarstyrning for
kundvalsmodeller och privata vardgivare, utveckla och samordna stodet for
analys och uppfdljning samt skapa ett mer kraftfullt stod for kvalitets- och
verksamhetsutveckling.

De fem styrgrupperna for strategiska fragor samt den medicinska kommittén
finns som stod for att starka den koncerndvergripande ledningen och
styrningen. Styrgrupperna som har en bred representation av medarbetare fran
hela organisationen ska arbeta med policies, riktlinjer, strategier,
handlingsplaner och samverkan ur ett koncernledningsperspektiv. Den
medicinska kommittén ska samordna och leda det medicinska
utvecklingsarbetet grundat pa nationella och regionala vard- och
behandlingsstrategier.

2011 kommer den politiska organisationen forandras for att ytterligare starka
kopplingen mellan de olika delarna i organisationen. Den nya politiska
organisationen ska &ven vidareutveckla dialogen med medborgarna for att
kronobergarnas méjlighet till delaktighet och inflytande i beslutsprocessen ska
utvecklas och stérkas. Dialogen ger medborgarna tkade kunskaper om
landstingets ansvar, styrning och verksamhet samtidigt som de fértroendevalda
far ett bredare underlag infor strategiska beslut. For att stodja de
fortroendevalda i denna utveckling kommer resurser att omférdelas inom
landstingets kansli.

Ett langsiktigt varuméarkesarbete har paborjats i Landstinget Kronoberg. Det
omfattar de strategiska malen och organisationens kultur. Medarbetarnas
engagemang, kunskaper och kreativitet ar viktiga forutsattningar for
verksamhetens utveckling. Genom dialog och samverkan i organisationens alla
delar skapas ett positivt arbetsklimat och en bra arbetsmiljo vilket ocksa bidrar
till att starka fortroendet och bilden av Landstinget Kronoberg.
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Ledning och styrning i Lanstinget Kronoberg paverkas av den nationella
utvecklingen déar staten genom nationella riktlinjer och strategier, men daven
genom ekonomiska styrmedel i allt stérre omfattning paverkar hélso- och
sjukvarden i landsting och regioner.

3 Strategisk utvecklingsplan 2010-2015

Den strategiska utvecklingsplanen for 2010 — 2015, om vilken landstingsstyrelsen
fattade beslut november 2008, syftar till att sékerstélla en planerad utveckling av
framtidens vard for kronobergarna och en ekonomi i balans. Den medicinska
kunskapsutvecklingen gor att allt fler sjukdomar kan behandlas och att
mojligheten att férebygga ohdlsa dkar. Samtidigt finns utmaningar med en 6kad
andel &ldre, nytt sjukdomspanorama och 6kade krav pa delaktighet och inflytande
for medborgarna och patienterna. Genom en tydlig inriktning med ett strategiskt
forandringsarbete som omfattar hela verksamheten skapas forutsattningar att ta
tillvara pa de mojligheter som den framtida utvecklingen innebér och samtidigt
kunna uppratthalla saval kvalitet som kompetens.

—

Vardags- | Struktur-
rationaliseringar | férandringar

Finansiering | Prioriteringar

—

Planen bestar av fyra samverkande omraden

Vardagsrationaliseringar innebér att genom systematiska forbattringsarbeten
frigora resurser for att utveckla verksamheten. Det handlar om att tillvarata
kreativitet, entreprenorskap och idéer sa att tillgangliga resurser kan anvéandas
mer effektivt. Fokus ska vara att skapa mervarde foér medborgarna och
patienterna.

Genom strukturférandringar ska Landstinget Kronoberg utveckla och
uppratthalla en god kvalitet och tillganglighet i hélso- och sjukvarden.
Strukturféréandringarna ska sakerstalla att det finns ratt kompetens, tillrécklig
omfattning och tillrackliga volymer inom olika patientgrupper. Som ett led i
detta har ett langsiktigt samarbete med landstingen i Blekinge, Kalmar och
Halland samt Region Skane pabdrjats.

Finansiering - den 6vergripande finansiella inriktningen &r att uppna en stabil
ekonomi som kénnetecknas av langsiktighet och hallbarhet. Landstingets
samlade intakter satter granser for hur stora kostnaderna kan tillatas vara.

Genom ett systematiskt och processorienterat prioriteringsarbete i hela
organisationen ska lagt prioriterade atgéarder begransas for att frigra resurser
till nya angelagna omraden. Prioriteringsarbetet ska ske i dialog mellan
verksamheten, koncernledningen, samverkansgruppen och den politiska
ledningen.



For att nd en ekonomi i balans kravs atgarder som omfattar hela Landstinget
Kronobergs verksamhet motsvarande kostnadsreduceringar med 50 mkr 2011
och 100 mkr 2012, jamfort med 2010 ars budgetniva. Det forutsatter dessutom
att beslutat atgardsprogram for 2010 genomfors med full effekt.

Kostnadsreduceringar motsvarande 1,5 procent av budget ska med utgangspunkt
fran den strategiska utvecklingsplanen genomforas 2011 i alla verksamheter, med
undantag fér primarvarden inklusive vardval, Lanstrafiken Kronoberg,
Regionforbundet sodra Smaland, medlemsavgift till Sveriges Kommuner och
Landsting och driftbidrag till Vaxjo flygplats.

Se avsnitt 15.7
4 Prioriterade omraden 2010

Landstingets prioriterade omraden under 2010

e Halsoframjande hélso- och sjukvard och tandvard
e Forskning och utveckling

e Vard- och behandlingsgarantin

e Vardval

e Entreprendrskap i Landstinget Kronoberg

e Samverkan

e Hallbar utveckling

e Strategisk personal- och kompetensforsorjning
e Lakemedel

e Barn- och ungdomars psykiska halsa

e Vuxnas psykiska halsa

e Aldres hélsa

e Cancersjukvard

e Stroke

e Akutvardskedjan och ambulansverksamheten
e Rehabilitering

5 Samverkan

Landstinget Kronoberg ska i samverkan med lanets kommuner och regionala
aktorer medverka till regionens utveckling for att kronobergarna ska leva ett
gott liv i ett livskraftigt 1an. Samverkan inom/mellan landstingets
verksamheter, med lanets kommuner och andra landsting/regioner samt andra
aktorer ska utvecklas for att framja en god halsa och for att erbjuda en god
vard till kronobergarna. En av utgangspunkterna for landstingets nya politiska
organisation ar att ytterligare starka landstingets samverkan med lanets
kommuner.

6 Vardval

Vardval Kronoberg som infordes 2009 ger kronobergarna mojlighet att fritt
valja var de vill ha sin basala halso- och sjukvard. Genom Vardval Kronoberg
ska patientens stéllning starkas, mangfalden i varden 6ka och utvecklingen av
primarvarden stimuleras utifran medborgarnas behov.

Gallande ersattningsmodell for vardval, som innehaller en kapiteringserséttning
grundat pa alder, infordes 2009 som stod for styrning och utveckling av
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vardvalskonceptet. Enligt landstingsstyrelsens intentioner ska denna
ersattningsmodell utvecklas sa att den dven grundas pa vardtyngd och
socioekonomiska faktorer. En 6versyn genomfors under 2010 for att skapa en
ersattningsmodell som pa ett béattre satt ska stodja fordelningen av resurserna
utifran medborgarnas behov. Utredningen ska ocksa utréna om faktorer for
vardtyngd och socioekonomi ska véagas in i hélso- och sjukvardpengen.
Konsekvenserna for ersattningen for gruppen multisjuka &ldre ska sérskilt
uppmaérksammas.

Vardvalsmodell ska skapas for lanets horselvard. 3 mkr avsétts for inforandet.
7 Entreprentrskap

Entreprentrskap &r en viktig del i Landstinget Kronobergs samlade arbete med
kvalitets- och verksamhetsutveckling. Entreprendrskap handlar om att skapa
forutsattningar for att ta tillvara kreativitet och stimulera entreprencriellt
tdnkande hos medarbetarna. Landstinget ska ha en 6éppen och positiv attityd till
nya lGsningar och alternativa driftsformer. Det fortsatta arbetet med
entreprendrskap ska ske utifran resultatet av det projekt som har bedrivits i
Landstinget Kronoberg sedan 2008. Syftet &r att skapa en positiv utveckling
som gynnar landstinget som organisation, tar tillvara kreativiteten hos
medarbetarna och skapar mervarde for patienter och medborgare. 1 mkr avsatts
for att utveckla entreprendrskap i Landstinget Kronoberg.

8 Hallbar utveckling

Landstinget Kronoberg ska medverka till en hallbar utveckling sa att bade
nuvarande och kommande generationer ska kunna leva i en halsosam och god
miljo. Landstinget ska genom ett aktivt miljoarbete bedriva verksamheten sa
att klimat- och miljopaverkan minimeras samt bidra till att nationella, regionala
och lokala miljomal uppnas. Miljéhansyn ska végas in pa alla nivaer i
organisationen.

9 Folkhéalsa

Landstinget Kronoberg ska medverka till att na det vergripande nationella
malet for folkhalsopolitiken genom att arbeta for att skapa en god och jamlik
hélsoutveckling hos kronobergarna. Folkhalsoarbetet ska bygga pa langsiktigt
prioriterade insatser och utga fran folkhalsopolitiskt program och
handlingsplaner samt den lansovergripande folkhalsopolicyn som utarbetas
under 2010. Landstinget ska utvecklas som halsoframjande hélso- och
sjukvardsorganisation, men ocksa aktivt delta i det regionala folkhalsoarbetet i
samverkan med lanets kommuner och regionala aktorer.

Medlemskapet i det nationella natverket Halsoframjande sjukhus och
vardorganisationer ska stodja och starka landstingets halsoorientering inom
perspektiven patienter, medarbetare och befolkning samt ledning och styrning.
Landstinget ska stérka rollen som ”Halsofrdmjande landsting” genom olika
insatser for 6kad halsoorientering under temat ”Halsa i fokus ar 2011”.
Socialstyrelsens nationella riktlinjer for levnadsvanor som kommer under 2011
ska vara ett underlag for fortsatt utveckling och uppféljning av arbetet med
levnadsvanor i Landstinget Kronoberg.

Hélsoframjande moéten mellan patient och profession ska vara en naturlig del i
hélso- och sjukvardens rutinverksamhet. Grunden i métet ar ett halsoframjande
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forhallningssatt dar patientens maojlighet till delaktighet och tilltro till sin egen
formaga att forbattra sin halsa i positiv riktning starks. Landstingets
verksamhetschefer har tillsammans med medarbetarna ett stort ansvar att
implementera det halsoframjande forhallningssattet i verksamheten.
Utbildningsinsatser i metoder som stodjer ett halsoframjande forhallningssatt
och det halsoframjande motet ska ske fortldpande. En metod &r motiverande
samtal dar forskning visat att det har effekt vid alkohol- och drogproblem,
spelberoende samt fordndring av mat och motionsvanor.

Foljande omraden ska vara fortsatt langsiktigt prioriterade

fysisk aktivitet pa recept (FaR)

overvikt och fetma

barn och ungdomars psykiska halsa
tobaksforebyggande arbete

alkoholférebyggande arbete

férebyggande insatser mot spelberoende/spelmissbruk

Né&r implementeringsperioden av Landstinget Kronobergs modell for FaR
avslutas ska det 6verga till halso- och sjukvardens rutinverksamhet. Arbetet
med FaR ska fortsatt utvecklas och &ven utvecklas som ett
behandlingsalternativ for aldre. Det a&r mojligt att framja hélsa och férebygga
funktionsnedséattning genom fysisk aktivitet hos dldre personer med lag
funktionsniva och en sammansatt sjukdomsbild.

Arbetet med Gvervikt och fetma hos barn och ungdomar ska bedrivas i
samverkan med kommunerna bland annat med stdd av det utvecklingsarbete
som pagar inom det europeiska natverket - EPODE.

Medvetenheten om alkoholens skadliga inverkan ska hdjas hos medborgarna.
Foraldrar ska uppmarksammas pa alkoholens negativa effekter i
foraldraskapet. Landstinget Kronoberg i samverkan med lanets kommuner ska
oka informationsinsatserna om alkoholens skadliga inverkningar pa det ofodda,
fodda barnet.

Forebyggande insatser ska utvecklas for att undvika spelberoende och
spelmissbruk. Det ar ett omrade som inte omfattar sa stor del av befolkningen
men som kan ge allvarliga konsekvenser for saval den som &r drabbad som for
narstaende. Inom halso- och sjukvarden ska det finnas kompetens att
uppmarksamma problemet men ocksa mojligheter till behandling.

Folkhéalsoarbetet i Landstinget Kronoberg omfattar alla aldrar men insatser
som stodjer ett halsosamt aldrande ska starkas. Insatserna ska utga fran hélsans
fyra hornpelare; social gemenskap, meningsfull sysselséttning, fysisk aktivitet
och bra matvanor.

Forebyggande hembesok for aldre ger positiva halsoeffekter och ar
kostnadseffektiva om besoken ar aterkommande, sker i samverkan mellan
kommun och landsting av socialt och medicinskt utbildad personal. 2 mkr
avsdtts for att landstinget i samarbete med lanets kommuner ska infora
forebyggande hembesok for dldre.



Ett vardprogram finns for suicidprevention. Det innehaller riktlinjer for
omhandertagande och behandling av personer som genomfort suicidférsok.
Det sjalvmordsfoérebyggande arbetet i Landstinget Kronoberg ska
vidareutvecklas att &ven omfatta primarprevention. Kunskaper fran forskning
och nationellt framtagna forslag pa riktlinjer ska utgdra en grund for hur
arbetet ska utvecklas.

Landstinget Kronoberg driver i samverkan med lanets kommuner ett
lansdvergripande resurscentrum inom projektet Familjefrid Kronoberg.
Resurser for gruppverksamhet inom projektet samt handledning av personal
ska tillhandahallas av Landstinget Kronoberg.

Strategiskt mal — kunskapsbaserad och dndamalsenlig vard

om alkoholvanor

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal Resultat 2009
Halsoframjande hélso- och Ohélsotal Forsakringskassan Lagst ohéalsotal i 30,2 (tredje lagst i
sjukvard Sverige Sverige)

Antal férskrivna FaR- recept | Cambio Cosmic 1500 1317

Andel tillfrdgade patienter Cambio Cosmic 60 % -

Andel tillfrdgade patienter Cambio Cosmic 60 %
om rékvanor

Andel av gravida vid Cambio Cosmic 5%
inskrivning till MVC som &r
rokare

15,8% (2008)

Andel spadbarnsféraldrar Cambio Cosmic 10%
som ar rokare nar barnet ar
1-4 veckor

15,3% (2008)

Andel helt eller delvis Cambio Cosmic 75%
ammade barn vid 6
méanaders alder

689% (2008)

Andel fyradringar med Cambio Cosmic Minskad andel
overvikt ISO-BMI >25

10 Strategisk personal och kompetensutveckling

For att sékerstélla den framtida personalférsorjningen ar det viktigt att
Landstinget Kronoberg uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.
Utvecklingsarbetet for ett gott och hallbart arbetsliv med mojligheter till
delaktighet/dialog och utveckling maste darfor fortsatta.

Grundstommen i den strategiska personalférsérjningen ar sakrad bemanning
och fortlopande investeringar i kompetensutveckling, vilket ocksa ar
forutsattningen for att kunna uppfylla kraven pa god vard.

Dels handlar det om att skapa attraktiva utbildningsférutsattningar for vara
olika kompetenser samtidigt som landstinget ska ha en kultur som attraherar
saval nya som redan anstéallda medarbetare. Stora personalavgangar véntas de
narmaste aren. Darfor maste fortsatta satsningar goras i syfte att stimulera
nddvéandiga omstéllningar i verksamheten. Landstinget som ar en av
huvudaktorerna i folkhdlsoarbetet ska aven frdmja en positiv hélsoutveckling
hos de egna medarbetarna.

En kartlaggning av rekryteringsbehovet av lakare utifran berédknade
pensionsavgangar visar att det finns ett behov av ytterligare 5 AT- och 10 ST-
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tjanster. Den nya utokade ST-utbildningen som innehaller kommunikation,
ledarskap och medicinsk vetenskap kréaver mer resurser jamfort med den gamla
utbildningen. Samarbetet med Linkdpings universitet avseende lakarstudenter
ska fortsatta att utvecklas. Som en forsta etapp i en langsiktig satsning avsétts
6,8 mkr for att tillgodose behovet av AT- och ST lakare samt for kompensation
till Kliniker som handleder lakarstudenter. Under 2012 planeras att 20 mkr ska
avsdttas till denna satsning.

Pensionsavgangar samt bristande tillgang till utbildade skétare medfor att det
finns ett stort behov av personal med skétarkompetens inom psykiatrin. 1,1
mkr avsétts for landstingsgemensam uppdragsutbildning om 20 platser.

For att kunna permanenta och utveckla ULVE (Utveckling-larande-vard-enhet)
som ar en modell for den verksamhetsforlagda utbildningen, som Landstinget
Kronoberg utvecklat tillsammans med Linnéuniversitetet, forstarks resurserna
med 1,5 mkr. ULVE omfattar sjukskoterske- och underskdéterskeutbildningen
men ska utvecklas att omfatta fler yrkesgrupper inom héalso- och sjukvarden.
Denna satsning ar av betydelse for landstingets framtida rekrytering och for
fortsatta utbildningsmojligheter i Vaxjo.

Landstinget Kronoberg har tecknat en avsiktsforklaring med Linnéuniversitetet
géllande stdd for start av psykologprogram. Under foérutséttning att ansdkan
tillstyrks planeras utbildningen starta hosten 2011. Landstinget ska med 1,5
mkr bidra till finansieringen av en professur och ett lektorat. Samarbetet
innebar aven att landstinget ska tillnandahalla forelasare, praktikplatser samt
handledning och egenterapi till psykologstudenterna under praktiktiden.

Landstinget Kronobergs samverkan med universitet, hdgskolor och andra
landsting/regioner ska fortsétta att utvecklas i syfte att sékra framtida
rekrytering men ocksa for att starka landstingets forskning samt utvecklings-
och forbattringsarbete. Under hosten 2010 kommer ett langsiktigt avtal att
tecknas med Linnéuniversitetet for att fordjupa samverkan mellan landstinget
och universitetet.

Ovriga prioriterade omréden &r

o att stdrka mojligheterna till halsoframjande insatser for personal

e att utveckla ledarskapet pa alla nivaer. 2,35 mkr avstts till
ledarskapsutveckling

e PTP-program (Praktisk Tjanstgoring fér Psykologer)

Strategiskt mal - Effektiv vard

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal Resultat 2009

Halsoframjande arbetsplats Total sjukfrdnvaro i procent | PA-systemet Minskad sjukfranvaro | Kvinnor Man
av ordinarie arbetstid 4,9% 2,7%

Utvecklat ledarskap Andel avdchefer/ PA-systemet 20% Utbildning startar
verksamhetschefer med 2010

landstingets interna
ledarskapsutbildning

Andel avdchefer/ PA-systemet 100% Cirka 85%
verksamhetschefer med
landstingets utbildning i
I6nebildning
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11 God vard

God vard utgar fran hélso- och sjukvardslagen (HSL 1982:763) och
tandvardslagen (TL 1985:125):

’Malet for halso- och sjukvarden &ar en god halsa och en vard pa
lika villkor for hela befolkningen. Varden ska ges med respekt for
alla manniskors lika véarde och for den enskilda ménniskans
vardighet. Den som har det storsta behovet av halso- och
sjukvard ska ges foretrade till varden”. (2 § HSL, 2 § TL)

God vard innebér att halso- och sjukvarden ska vara kunskapsbaserad och
andamalsenlig, saker, patientfokuserad, ges i rimlig tid, vara jamlik och
effektiv. Landstinget Kronoberg ska genom ett systematiskt kvalitets- och
patientsakerhetsarbete sakerstalla att medborgarna erbjuds en god vard.

11.1 Kunskapsbaserad och andamalsenlig héalso- och sjukvard

... innebdr att varden ska bygga pa vetenskap och beprovad
erfarenhet och utformas for att méta den individuella patientens
behov pa basta mojliga satt.”

Halso- och sjukvarden i Landstinget Kronoberg ska utformas for att mota
kronobergarnas behov. De atgarder som tillampas ska bygga pa vetenskap och
beprovad erfarenhet. Nér varden grundas pa beprévad erfarenhet ska den
baseras pa basta mojliga kunskap och medicinskt konsensus. Patienterna ska
ses som en viktig resurs och involveras i kunskapsbildning och
kunskapsspridning.

I Landstinget Kronoberg ska forsknings-, utvecklings- och ett kontinuerligt
forbattringsarbete vara en naturlig del av verksamheten. Forskning ska stodja
landstinget i rollen som huvudman fér halso- och sjukvarden.

FoU Kronoberg bildades 2010 genom en sammanslagning av FoU Vélfard i
sodra Smaland och Landstinget Kronobergs FoU-centrum. Verksamheten ska
bedriva forskning, utveckling och utbildning inom valfards- och halso- och
sjukvardsomradet inom landsting och kommuner samt utg6ra en maétesplats for
diskussion och utveckling av dessa fragor. FoU-resurserna ska styras mot
langsiktigt prioriterade behov, problemomraden och grupper.

Prioriterade omraden utifran 6verenskommelsen mellan Regionforbundet sodra
Smaland och Landstinget Kronoberg ar

e Barn och unga - evidensbaserade insatser som stodjer foréldrars
omsorgsformaga, barn och ungas psykiska och fysiska halsa samt
delaktighet i samhallet

e Vuxna - evidensbaserade insatser och arbetssétt inom férebyggande,
behandlande och rehabiliterande verksamheter i syfte att mojliggora
delaktighet i arbetsmarknad eller i annan sysselsattning

e Aldre - evidensbaserade insatser som starker sjilvstandighet och

trygghet samt forebygger vard och omsorg samt utvecklingen av
verksamheterna vard och omsorg om éaldre
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Under 2010-2013 inriktas landstingets forskning framst pa folksjukdomarna
diabetes, infektioner och cancer. Det ar av vikt att forskningen &ven belyser
folkhélsoaspekter. Landstingets forskningsanslag ska ge utrymme for flera
projekt och ge mojlighet till delaktighet fér manga medarbetare.
Forbattringsarbeten ska inriktas pa att mata for att leda, tillganglighet,
patientsékerhet, lakemedel och patientinflytande.

Systematisk och saker uppféljning av vardresultat &r en viktig utgangspunkt for
saval kvalitetssakring av landstingets verksamhet som for
verksamhetsutvecklingen. Uppféljningen ska ha ett patient- och
medborgarfokus. Nationella kvalitetsregister ger underlag for uppféljning,
utvardering, forbattrings- och vardprogramarbete pa saval lokal, regional som
nationell niva. Deltagande i kvalitetsregistren och utveckling av
direktrapportering fran patientjournal till kvalitetsregister ska fortsatt
utvecklas.

Strategiskt mal - kunskapsbaserad och &ndamalsenlig vard

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal

Resultat 2009

Goda vardresultat Indikatorer i Oppna Oppna jamforelser Placering 1-7 i alla

Placering 1-7 i 38,8 %

jamforelser indikatorer av indikatorerna (2008)
En kultur som stimulerar till Antal disputerade PA-systemet Okat antal 40
kunskapsstkande och
kompetensutveckling Antal doktorander PA-systemet Okat antal

Antal magistrar PA-systemet Okat antal 86

11.1.1 Lakemedel

Nya lakemedel ger mojligheter till forbattrade behandlingsresultat, men kan
samtidigt leda till 6kade kostnader. For att mota kostnadsékningar nér det
galler bl.a. blodfértunnande lakemedel, lakemedel vid cancer och reumatiska
sjukdomar avsétts 5 mkr.

Det ar ett grundldggande krav att féljsamheten till lakemedelskommitténs
terapiriktlinjer 6kas. Inférandet av nya kostnadsdrivande lakemedel ska ske
enligt rutin for introduktion av nya kostnadskravande terapier.
Lakemedelshanteringen och lakemedelsforskrivningen ska ske pa ett sadant
satt att paverkan pa klimat och miljé minimeras. Respektive chef inom de
lakemedelsforskrivande enheterna ansvarar for den systematiska kvalitets- och
kostnadsuppfoljningen inom verksamheten.

En modell for landstingets lakemedelslogistik med sortiment, geografisk
placering av forrad, floden, teknik, ekonomi och ansvar ar under utarbetande.
Landstinget har forstarkt sin kompetens inom lakemedelsomradet genom
rekrytering av apotekare. De har en viktig roll i det fortsatta arbetet att utveckla
en patientsaker och effektiv lakemedelsforsorjning.

Benskorhet och benskdrhetsfrakturer &r ett omfattande problem bland aldre
kvinnor. Sjukdomen beddms vara underdiagnostiserad och underbehandlad.
Riktlinjer och rutiner for att diagnostisera och behandla patienter med risk for
benskorhetsfrakturer ska tydliggdéras och implementeras i Landstinget
Kronoberg.

Forskrivningen av antibiotika i lanet &r hog jamfort med Gvriga landet och
framforallt har Kronoberg en hog forskrivning till barn. Det pagar ett nationellt
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arbete for en rationell antibiotikaanvandning och minskad antibiotikaresistens,
Strama. Den lokala Stramagruppen i Landstinget Kronoberg genomfor
utbildnings- och informationsaktiviteter for att minska onddig férskrivning av

antibiotika i lanet.

Strategiskt mal — kunskapsbaserad och andamalsenlig, siker vard samt effektiv vard

psykofarmaka bland
personer > 80 ar

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal Resultat 2009
Séker Andel med > 10 lakemedel | Lakemedelsregistret Minskning 14.1% 2008
lakemedelsforskrivning bland personer > 80 ar

Andel med > 3 eller flera Lakemedelsregistret Minskning 6,4% 2008

Foljsamhet till
lakemedelskommitténs
riktlinjer

Forskrivna lakemedel enligt
lakemedelskommitténs
riktlinjer

Enligt definition DU 90 %

Lékemedelsregistret

Okad andel lakemedel
forskrivna enligt
lakemedels
kommitténs riktlinjer

74,8%

Andel barn 0-6 ar
behandlade med PcV av alla|
som behandlats med
luftvéagsantibiotika

Cambio Cosmic

Okad andel barn 0-6
ar behandlade med
PcV av alla som
behandlats med
luftvagsantibiotika

59%

11.1.2 Cancervard

Cancer ar en folksjukdom. Arligen drabbas cirka 1400 personer i Kronoberg av
cancer. Antalet personer som lever med cancer forvéntas att fordubblas fram
till 2030. Detta beror i forsta hand pa att befolkningen och andelen aldre i
befolkningen dkar, men aven pa framsteg som gors inom behandlingen av

vissa cancersjukdomar.

En cancerplan som baseras pa den nationella cancerstrategin och

uppbyggnaden av regionalt cancercentrum har upprattats for Kronoberg.
Cancerplanen omfattar hela vardprocessen fran forebyggande verksamhet till

palliativ vard.

Det samarbete som finns med Landstinget Blekinge nar det géller den
onkologiska varden ska vidareutvecklas och férdjupas enligt intentionerna i
cancerplanen. Genom att nyttja kapaciteten och kompetensen som finns inom
cancervarden i de bagge landstingen ska patientkvalitet, tillganglighet och
kostnadseffektivitet sakras.

| cancerplanen ingar att planera och fatta beslut om robotkirurgi i samverkan
med Blekinge, om komplettering och framtidssakring av
stralbehandlingsutrustning och annan avancerad utrustning. Satsningen pa
cancersjukvarden i lanet innebar investeringar motsvarande 100 mkr de

kommande fem aren.

Patienter med misstanke om cancer ska garanteras korta ledtider inom
cancervarden i Landstinget Kronoberg. Landstinget har som ambition att
utlova en behandlingsgaranti dar behandling ska vara pabdrjad inom 30 dagar

efter cancerdiagnos.

Sedan 2010 pagar ett lansovergripande projekt med syfte att erbjuda tidig
sexologisk rehabilitering till patienter som har behandlats med kirurgi och
stralning vid prostatacancer. Projektet kommer att permanentas under 2011.
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Den palliativa varden ska forstarkas med kade dppenvardsresurser och
tillgang till specialiserade vardplatser. Varden ska utformas utifran patienters
och narstaendes behov. Palliativ vard kraver i manga fall samverkan mellan
kommun och landsting. Landstinget Kronoberg ska ta initiativ till att
tillsammans med lanets kommuner forstarka cancersjukvarden. 1,4 mkr avsétts
for att forstarka den palliativa varden och for permanentande av mottagning for
sexologisk rehabilitering.

Ett led i cancerplanen &r samverkan med Linnéuniversitetet och regionalt
cancercentrum (RCC) nér det géller klinisk forskning och kliniska studier.
Cancer hos éldre har beforskats i begrdnsad omfattning och det finns ett
gemensamt intresse fran berdrda parter att utveckla detta forskningsomrade.

11.1.3 Strokevard

Varje ar drabbas cirka 600 kronobergare av stroke. Ett halsoframjande och
sjukdomsforebyggande arbete ska bedrivas for att férhindra en 6kning av
antalet strokepatienter i Kronoberg. Alla patienter som drabbas av stroke ska
vardas vid strokeenhet. Genom omstrukturering av vardplatser ska detta
mojliggoras.

Det sekundarpreventiva arbetet ska samordnas vid landstingets strokeenheter
for att skapa en god sekundarprevention i en valfungerande vardkedja. En god
primér- och sekundarprevention kraver ett utdkat samarbete mellan
strokesjukvard, primarvard och kommunerna.

De narstaendes situation ska uppmarksammas i hela vardkedjan. Informations-
och utbildningsinsatser for att 6ka kunskap om stroke och dess riskfaktorer ska
genomforas. Insatserna ska rikta sig till allméanhet, personal inom landstingets
hélso- och sjukvard samt till personal inom den kommunala &ldreomsorgen.

Varden vid stroke &r ett forbattringsomrade i Landstinget Kronoberg, vilket har
foranlett en genomlysning av strokevarden. Utifran genomlysningens resultat
ska foljande atgarder genomforas

¢ informationskampanjer i massmedia for att sprida information till
allménheten

e strokekoordinator som ansvarar for samordningen i vardkedjan

e multidisciplinart hemrehabiliteringsteam i projektform

e utvecklad rehabilitering i primarvard med forstarkning av logoped och
ytterligare arbetsterapeuter

2 mkr avsatts for att utveckla strokevarden i Landstinget Kronoberg.

Strategiskt mal — Kunskapsbaserad och andamalsenlig och saker vard

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal Resultat 2009
God kvalitet i det akuta Andel déda inom 28 dagar | Patientregistret Minskad dddlighet 15,8 % (2006-2008)
omhandertagandet och den efter sjukhusvardad Dodsorsaksregistret
efterféljande varden vid forstagangsstroke
sjukhus
Andel strokepatienter som Nationellt kvalitetsregister | 100 % 89,1 % (2008)
vardats pa strokeenhet Riksstroke

- 15 -




11.1.4 Vard vid psykisk ohélsa

Psykisk ohalsa ar svardefinierad och dess utbredning i befolkningen ar svar att
mata, men réknas idag som ett av de stora folkhélsoproblemen. Den néra
varden vid psykisk ohélsa och okomplicerade psykiatriska tillstand ska ske vid
lanets vardcentraler som ar forsta linjens sjukvard. Varden ska vara
lattillganglig och det ska vara tydligt for patienterna vart de ska vénda sig. For
att de psykosociala resurserna ska kunna méta de olika patientgruppernas
behov med rétt kompetens krévs en 6kad mobilitet inom de psykosociala
resurserna i lanet.

Psykiatrins utveckling mot 6ppnare vardformer syfte ar att utveckla stodet till
patienterna sa att de sa langt som mojligt kan leva i sin normala livsmiljo.
Detta forutsatter utbkad samverkan och samordning mellan lanets kommuner
och landstinget.

Landstinget ska préva mojligheten till att starta psykiatrisk
oppenvardsmottagning i alternativ driftform for att 6ka mangfalden och
tillgangligheten. Verksamheten ska utgdra en del av den specialiserade
psykiatrin i Landstinget Kronoberg.

For att skapa en valfungerande vardkedja med god tillganglighet till utredning,
behandling och habilitering vid neuropsykiatrisk problematik behévs
kompetenshdjande atgarder och resursforstarkning till primarvarden for att
denna ska klara uppdraget att ansvara for forsta linjens sjukvard for
patientgruppen. Det forutsatter dven en utvecklad samverkan mellan
primarvard, NP enheten, vuxenpsykiatrin och vuxenhabiliteringen med en
patientfokuserad utredning, behandling och habilitering med en “ingang” for
patienten till specialistvard.

Trafikverkets sarskilda krav pa korkortsintyg till personer med NP-problematik
medfor ett 6kat behov av kérkortsbedomningar inom sjukvarden. Vantetiderna
till dessa bedémningar ar langa. Genom att utfora korkortsbedémningar vid en
sarskild trafikmedicinsk enhet med lakare, arbetsterapeut och neuropsykolog i
samarbete med trafikinspektor kan véantetiden pa intyg minskas samtidigt som
kvalitet och rattsakerhet 6kar. Aven andra patientgrupper som behéver
utredning och intyg for bilkorning kan bedémas inom enheten. Resurser
kommer att frigéras pa enheter dar kérkortshedomningar genomfors i nulaget.

1,5 mkr avsatts for att 6ka tillgdngligheten till kdrkortsbedémningar och som
stimulansmedel till de verksamheter som medverkar till att vard- och
behandlingsgarantin fér neuropsykiatrisk utredning och behandling kan
uppnas.

Psykisk ohélsa bland aldre ar vanligt forekommande, tio till femton procent av
dem som &r 65 ar och éldre har depressiva besvar. | Landstinget Kronoberg ska
aldre personer med depression erbjudas evidensbaserad behandling enligt
nationella riktlinjer. De psykosociala resurserna vid lanets vardcentraler ska
vara tillgangliga for aldre.

11.1.5 Diabetes
Diabetes &r en av de stora folksjukdomarna. | Kronoberg beraknas cirka 8000

personer ha diabetes. Langvarig diabetes kan leda till allvarliga fotproblem.
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Cirka 2400 av lanets diabetiker berdknas ha en forhojd risk att utveckla fotsar.
Svarlakta fotsar, infektioner och amputation innebér lidande och nedsatt
livskvalitet for den enskilde individen och stora kostnader for kommun och
landsting. For att forebygga och behandla svara fotproblem som kan leda till
svarlakta fotsar och amputation bor screening av diabetikers fotter ske enligt
nationella riktlinjer. Patienter med hog risk att utveckla fotsar ska remitteras for
medicinsk fotvard i enlighet med nationella riktlinjer. Vid allvarliga fotproblem
ska behandling ske av multidisciplinart fotteam.

Landstingets diabetesrad ges i uppdrag att ta fram kriterier och
uppfoljningsintervall for medicinsk fotvard till patienter med hdg risk att
utveckla fotsar samt att ta fram kompetenskrav for utférare av medicinsk
fotvard. Tillgangligheten till medicinsk fotvard for diabetespatienter med hdg
risk att utveckla fotsar (enligt diabetesradets kriterier och kompetenskrav) ska
oOkas s att det finns en god tillganglighet i hela lanet. 1,5 mkr avsatts till
medicinsk fotvard och till att utveckla den lansvergripande sarvarden
omfattande sarsjukskdterska och teambaserade mottagningar.

11.2 Saker halso- och sjukvard

... innebar att vardskador forhindras genom ett aktivt
riskforebyggande arbete.”

Patientsakerhetsarbetet ska bedrivas med ett systemperspektiv, vara langsiktigt
och ha ett uttalat patientfokus dér patienternas erfarenheter tillvaratas. Genom
att minimera antalet vardskador undviks onddigt lidande,
kvalitetsbristkostnader minskar och darmed kan resurser frigras for annan
vard.

Patientsékerhetsarbetet i Landstinget Kronoberg omfattar foljande strategiska
omraden

o sdkerhetskultur - sakerhetskulturen i landstinget ska praglas av hdg
riskmedvetenhet och ett aktivt riskreducerande arbete med 6ppenhet
och frihet fran skuldbelaggande. Sakerhetsfragorna ska vara en naturlig
del i all verksamhet och efterfragas pa alla ledningsnivaer

e forebyggande arbete - patientsakerhetsarbetet ska bedrivas proaktivt
genom kontinuerliga riskbeddmningar och kvalitetssakring av
processerna i verksamheten. Patienter och personal ska inte behtva
forséattas i situationer dar patienter kommer till skada darfor att risker
inte har atgardats. Arbetet med den nationella satsningen for att
forebygga vardrelaterade infektioner, lakemedelsfel i vardens
dvergangar, fallskador och trycksar i samband med vard ska fortga. En
sarskild satsning for att forebygga vardrelaterade urinvagsinfektioner
ska genomfdras. De basala vardhygieniska rutinerna som ar en av
grundforutsattningarna for att forebygga vardrelaterade infektioner
omfattar arbetskladsel. Okad féljsamhet till rutinerna berdknas medfora
Okade tvattkostnader. Fordndrade stadrutiner kommer att medfdra
Okade stadkostnader. Totalt avsatts 3,7 mkr for merkostnader for tvatt
och stadning, samt for satsningen pa att forebygga vardrelaterade
urinvagsinfektioner.
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e risk- och avvikelsehantering - alla medarbetare i landstinget har ett
ansvar och en skyldighet att rapportera risker och avvikelser.
Avvikelser ska identifieras och analyseras for att forebygga risker och
att liknande handelser intraffar pa nytt. Avvikelsesystemet ska
utvecklas sa att uppfoljnings- och analysmajligheter underlattas

e identifiering och utredning av vardskador - nér en patient drabbas av
en allvarlig vardskada i landstinget ska detta skyndsamt utredas med
formell handelseanalys. Verksamhetschefen ansvarar for att avvikelser
som kan bli aktuella for anmélan enligt Lex Maria vidarerapporteras till
respektive cheflakare. Utredning och analys av vardskador ska ses som
ett larande for att utveckla patientsékerheten

Smittskyddsenheten &r en lansdvergripande myndighet som planerar,
organiserar och leder smittskyddsarbetet i lanet. Malet &r att motverka
spridning av smittsamma sjukdomar. Tjansteutrymmet for smittskyddslakare
utokas.

Vardinformationssystemet (Cosmic) i Landstinget Kronoberg med en
gemensam patientjournal har skapat forutsattningar for att forbattra och
utveckla uppféljningen av vard och behandling. Vardinformationssystemet ska
anvandas for skapa en saker informationséverforing inom landstinget, men
aven for att skapa séker dverforing av information till andra samarbetsparter.

Landstinget Kronobergs mal for sjukskrivningsarbetet ar att uppna en patient-
och rattsséker sjukskrivningsprocess. Under 2011 ska det finnas en
valfungerande elektronisk dverféring av medicinska underlag mellan
landstinget och Forsakringskassan.

All sjukskrivning ska uppfylla kravet pa god vard och omfattas av
bestammelserna for kvalitet och patientsékerhet och utféras i enlighet med
intygsforeskriften. Landstinget ska uppfylla stéllda krav i
sjukskrivningsmiljarden for 2011. Det omfattar bland annat att utforma
ledningssystem for sjukskrivningsprocessen pa verksamhetsniva, att arbeta for
en jamstalld sjukskrivningsprocess och att ha en god kvalitet pa de medicinska
underlagen.

Landstinget Kronobergs medverkan i att genomféra den nationella satsningen
eHalsa i samverkan stodjer utvecklingen av en god och saker vard, okar
delaktigheten for patienter, framjar ett systematiskt kvalitets- och
patientsakerhetsarbete samt kunskapstillvaxt och kompetensutveckling.

Center for e-hélsa i samverkan har utarbetat en ny verksamhetsplan for fortsatt
nationell utveckling av hélso- och sjukvarden med hjalp av IT-stéd. Fran 2010
har perspektivet andrats fran infrastruktur och grundlaggande funktioner till
fokus pa nytta for invanare och medarbetare i halso- och sjukvarden.

Den nationella satsningen skapar forutsattningar fér gemensamma nationella
I6sningar men det storsta arbetet att inféra I6sningarna utfors inom respektive
landsting.

Under 2011 kommer arbetet fortgd med att inféra och dra nytta av ett antal
paborjade projekt sasom
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e vidareutveckling av invanartjanster, bland annat utveckling av nationell
tidbokningstjanst, utveckling av patientportal (nationell patientdversikt
for patienter) och delad vardplan med beslutsstod for patienten

e vidareutveckling av vardtjanster sasom etablering av forvaltning av
nationell patientOversikt, utveckling av stod for patientens
sammanhallna lakemedelsinformation, producentoberoende
lakemedelsinformation till forskrivare och IT-stéd for handelseanalyser

Genomforda IT-strategiska satsningar inom Landstinget Kronoberg ska
vidareutvecklas med fokus pa mojligheterna att ta tillvara pa utdata i det
fortsatta arbetet med att leda, styra och félja upp verksamheten utifran uppsatta
mal.

Regeringen har lamnat en proposition for att starka och stodja bade patienter
och vardgivare i arbetet for en sakrare vard. Den nya patientsékerhetslagen
som ska gélla fran 1/1 2011 ger vardgivaren ett stort ansvar for
patientsékerheten. Den innehaller bestammelser om att vardgivare ska bedriva
ett systematiskt patientsakerhetsarbete och tydliggor kraven pa utredning av
vardskador, information till patienter och narstaende samt vardgivarens ansvar
for att personalens kompetens tillgodoser kraven pa god vard. Vardgivaren ska
arligen sammanstélla en patientsakerhetsberéattelse, en beskrivning av hur
patientsakerhetsarbetet bedrivits under foregaende ar.

Strategiskt mal - saker vard

Global Trigger Tool

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal Resultat 2009
Sékerhet i rutiner, processer Antal vardrelaterade Punktprevalensmaétning | Minskning 2% 10,7%
och strukturer infektioner 2ggr/ar

Antal vardskador Prevalensmatning Fungerande matning | -

manader som har aktuell
rehabiliteringsplan

Andel avvikelser som Synergi 100%
bearbetats
Andel sjukskrivna > 2 Cambio Cosmic 80% 12,9%

Antal fran Synergi 0
Forsékringskassan
atersanda medicinska
underlag fér komplettering

Andel medicinska underlag | Forsakringskassan 90%
till Forsékringskassan som
skickas elektroniskt

11.3 Patientfokuserad halso- och sjukvard

... innebdr att varden ges med respekt och lyhordhet for
individens specifika behov, forvantningar och varderingar, och
att dessa vags in i de kliniska besluten.

All verksamhet i Landstinget Kronoberg ska k&nnetecknas av ett gott
bemotande. VVarje medarbetare har ett personligt ansvar for att underlatta
moten och genomfora dessa pa ett respektfullt sétt. | dialog mellan patienten,
hélso- och sjukvardspersonal och narstaende ska information, vard och
behandling utformas utifran patienten unika behov och 6nskemal. Patienternas

-19 -




stallning ska starkas, och innehallet i den nya lag som foreslas trada ikraft den
1 juli 2010 ska séarskilt beaktas.

Landstinget Kronoberg ska uppratta tydliga rutiner for att tillgodose barnets
behov av information nar nagon vuxen i barnets néarhet drabbas av ohalsa.
Barns behov av information, rad och stod ska sérskilt beaktas om barnets
foralder eller nagon annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med
har en psykisk storning/funktionsnedséttning, allvarligt fysisk sjukdom eller
skada, eller & missbrukare av alkohol/beroendeframkallande medel. Det
samma géller d&ven om barnets foralder eller nagon annan vuxen som barnet
varaktigt bor tillsammans med ovantat avlider.

Patienternas upplevelser av varden i Landstinget Kronoberg fljs upp genom
Vardbarometern, Nationella patientenkéaten, avvikelsesystem samt arenden i

patientnéamnden.

Strategiskt mal — patientfokuserad vard

forvantat sig (alla vardformer)

Framgangsfaktorer Matt Kalla Mal Resultat 2009
Patientfokuserad vard Andel nojda - tillgang till den sjukvard Vardbarometern 100% 85 %
som man anser sig behdva
Andel nojda - fortroende for varden vid | Vardbarometern 100% 60 %
VC
Andel ndjda - fick den hjalp man Vardbarometern 100% 83 %
férvantat sig vid VC
Andel nojda - fértroende for varden vid | Vardbarometern 100% 72 %
sjukhus
Andel nojda - latt att komma fram pa Vardbarometern 100% 66 %
telefon till VC
Andel nojda - vantetiden var rimlig (alla | Vardbarometern 100% 83 %
besoksformer)
Andel nojda - latt att fa rad per telefon Vardbarometern 100% 78 %
Andel ndjda - fick den hjalp man Vardbarometern 100% 84 %

Andel ndjda - helhetsintryck

Nationella patientenkéaten

Forbattrat varde

73 viktat varde

Andel ndjda - bemétande

Nationella patientenkéaten

Forbattrat varde

91 viktat varde

Andel ndjda - delaktighet

Nationella patientenkaten

Forbattrat varde

80 viktat varde

Andel ndjda - information

Nationella patientenkéaten

Forbattrat varde

80 viktat varde

Andel ndjda - tillganglighet

Nationella patientenkéaten

Forbattrat varde

86 viktat varde

Andel ndjda - fortroende

Nationella patientenkéaten

Forbattrat varde

86 viktat varde

Andel ndjda — upplevd nytta

Nationella patientenkéten

Forbéattrat varde

86 viktat varde

Andel ndjda - rekommendation

Nationella patientenkéten

Forbéattrat varde

86 viktat varde

11.4 Halso- och sjukvard i rimlig tid

””...innebar att ingen patient ska behéva vanta oskélig tid pa de
vardinsatser som han eller hon har behov av.”

Kronobergarna ska erbjudas en god och tillganglig halso- och sjukvard. Genom
effektiv produktionsplanering och processutveckling ska Landstinget
Kronoberg skapa god tillganglighet till saval akut som planerad vard — en vard
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utan koer. Detta kraver ett samspel av insatser inom hela hélso- och
sjukvarden. Organisatoriska granser ska inte utgora nagot hinder. Arbetet for
en langsiktigt hallbar tillganglighet ska vara ett prioriterat omrade pa alla
ledningsnivaer inom Landstinget Kronoberg.

Vard- och behandlingsgarantin slar vakt om att medborgarna erbjuds vard och
behandling med god tillganglighet. Malet ar att alla patienter i Kronoberg ska
erbjudas vard och behandling inom garantins tidsramar. De landsting/regioner
som visar bestdende goda resultat i att uppfylla vard- och behandlingsgarantin
kommer att fa del av en miljard kronor som arligen avsatts aren fram till 2012.
Garantin foreslas lagstadgas under 2010. Vard- och behandlingsgarantin nar
det galler fordjupad utredning/behandling vid BUP forvéntas stérkas under
2011 fran 60 till 30 dagar.

Tillganglighetsarbetet i Landstinget Kronoberg ska bedrivas utifran
”Handlingsplan for vard- och behandlingsgaranti” for att saval kortsiktigt som
langsiktigt tillgodose en hdg tillganglighet for medborgarna och darmed kunna
ta del av den resultatbaserade ersattningen. Tillgangligheten till saval planerad
som akut vard ska foljas i Landstinget Kronoberg.

Sjukvardsradgivningen har som tillganglighetsmal att 90 % av dem som ringer
ska fa svar inom 3 minuter. For att uppna malet kravs 6kad samverkan med
andra landsting/regioner och 6kad bemanning. Sjukvardsradgivningen
forstarks med 1,5 mkr for att 6ka tillgangligheten.

Strategiskt mal — vard i rimlig tid

Framgangsfaktorer | Matt Kalla Mal Resultat 2009
Effektiva Andel besvarade samtal vid telefon for Nationella vantetidsdatabasen 100 % 99 %
vardprocesser* radgivning och/eller tidsbestallning pa

vardcentral/motsv. — 0 dagar till kontakt**

Andel patienter av dem som omfattas av Nationella véantetidsdatabasen 100 % 92 %
vardgarantin som fick komma p4 ett besok i
priméarvarden inom sju dagar **

Andel patienter av dem som omfattas av Nationella vantetidsdatabasen 100 % 96,9%
vardgarantin som vantat mindre &n 90
dagar till lakarbesodk inom planerad
specialiserad vard **

Andel patienter av dem som omfattas av Nationella vantetidsdatabasen 100 % 93,2%
vardgarantin som vantat mindre an 90
dagar pa behandling inom planerad
specialiserad vard **

Andel patienter av dem som omfattas av Nationella vantetidsdatabasen 100 % 75%
vardgarantin inom BUP som fétt ett
lakarbesok for beddmning inom 30 dagar **

Andel patienter inom BUP som véantat Nationella véantetidsdatabasen 100 % 52,2%
mindre &n 60 dagar av totalt antal vantande
till fordjupad utredning/ behandling **

* | Landstinget Kronoberg ska inrapporteringen till nationella véntetidsdatabasen vara 100 %.
** F¢ljsamheten till vard- och behandlingsgarantin ska vara 100 % oavsett framtida foérandringar.

11.5 Jamlik halso- och sjukvard

””...innebar att varden tillhandahalls och fordelas pa lika villkor
for alla.”

Landstinget Kronoberg ska erbjuda kronobergarna en god vard pa lika villkor.
Bemotande, prevention, vard och behandling ska erbjudas pa lika villkor
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oavsett personliga egenskaper, bostadsort, alder, kon, funktionshinder,
utbildning, social stallning, sexuell 1aggning, etnisk eller religios tillhorighet.
Den etiska plattformen som ligger till grund for att en god och jamlik halso-
och sjukvard realiseras ar den av regeringen faststallda principen for
prioriteringar; ménniskovardes-, behovs och solidaritets- samt
kostnadseffektivitetsprincipen.

Landstinget Kronoberg ska arbeta utifran barnkonventionen, vars
huvudprinciper ar barnets

rétt att inte diskrimineras
bésta i framsta rummet

rétt till liv och utveckling

ratt att fa uttrycka sina asikter

O 00O

Barn och kvinnocentrum far i uppdrag att leda arbetet med att konkretisera
barnkonventionens intentioner i det praktiska arbetet i Landstinget Kronoberg.

Under 2010 har det nationella projektet Hallbar jamstalldhet och jamlik vard
genomforts i Landstinget Kronoberg. Syftet med projektet var att stodja
kvalitetssakring for att garantera att verksamheten svarar mot bada kénens
villkor och behov. Arbetet ska bidra till vidareutveckling av ledningssystem
och verktyg sa att jamstalldhets/jamlikhetsperspektivet beaktas i allt
beslutsfattande och i all verksamhets - och kvalitetsutveckling i Landstinget
Kronoberg. Arbetet med hallbar jamtstélldhet och jamlik vard ska vara ett
langsiktigt och systematiskt arbete som ska inga i landstingets ordinarie
verksamhet. | detta arbete ingar dven att utveckla uppféljning av
vardkonsumtion pa individniva avseende kon, alder och bostadsort.

Bristande hélsa hos nyanlénda &ar en av de vanligaste anledningarna till en
forsvarad anpassning till det nya landet. Darfor ar det speciellt viktigt att arbeta
specifikt med hélsoframjande insatser under de nyanlandas forsta tid.
Asylsokande har rétt till halsoundersokning samt till akut sjuk- och tandvard
och till vard som inte kan ansta. Asylsokande barn och gémda barn har samma
ratt till sjuk- och tandvard som de barn som &r bosatta i Sverige.

For att sakerstalla halso- och sjukvarden for barn och deras familjer under
asyl/flyktingprocessen bor lansgemensamma rutiner skapas.

11.6 Effektiv halso- och sjukvard

’Med effektiv halso- och sjukvard avses att tillgangliga resurser
utnyttjas pa béasta satt for att uppna uppsatta mal. Detta innebar
att varden utformas och ges i samverkan mellan vardens aktorer
baserat pa tillstandets svarighetsgrad och kostnadseffektiviteten
for atgarderna.”

Det 6vergripande malet for halso- och sjukvarden &r att bidra till en god hélsa
for hela befolkningen. Landstinget Kronoberg ska anvanda befintliga resurser
for att i hogsta mojliga utstrackning bidra till en god hélsa for kronobergarna.
For att halso- och sjukvarden ska vara effektiv ska den baseras pa kunskap och
vara andamalsenlig, saker, patientfokuserad, jamlik, ges i rimlig tid och
resurserna ska anvandas pa bésta satt for att na uppsatta mal.
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Det kravs saval ett systematiskt utvecklings- och forbattringsarbete som ett
systematiskt uppfoljningsarbete i hela organisationen for att uppna en effektiv
vard. Arbetet med vardagsrationaliseringar, strukturforandringar, finansiering
och prioriteringar enligt den strategiska utvecklingsplanen 2010-2015 syftar till
att sékerstalla en effektiv processorienterad halso- och sjukvard i landstinget.

Strategiskt mal — effektiv hélso- och sjukvard

Framgangsfaktorer

Matt

Kalla

Mal

Resultat 2009

Effektiva vardprocesser

Nettokostnad per invanare

Ekonomisystemet

Ej 6verstiga budget

21 385 krfinv.

Sjukvardskostnad per
invanare

Oppna jamforelser

Placering 1-7 i Oppna
jamforelser

Placering 12 (2008)

Kostnad per DRG-poang

Oppna jamforelser

Placering 1-7 i Oppna

jamfoérelser

Placering 11 (2008)

12 Prioriterade satsningar

12.1  Jamlik vard
Se 11.5 Jamlik hélso- och sjukvard
12.2 Barns och ungdomars psykiska héalsa

De flesta barn i Sverige mar bra, men flera studier visar pa en 6kning av barns
psykiska ohalsa. Psykisk ohélsa ar ett av vara storsta folkhalsoproblem i
Sverige. Att framja psykisk hdlsa och férebygga psykisk ohalsa, ar darfor en
angelagen uppgift for halso- och sjukvarden. Samhallet har en viktig roll i att
forma en tillvaro som utifran barns villkor kan tillgodose deras behov. Behovet
av kunskapsutveckling inom omradet &r stort. Det finns dven behov av ett
tydliggdrande av huvudmannens ansvarsomraden och en forbattrad samverkan
mellan skola, priméarvard, socialtjanst samt barn och ungdomspsykiatri.

Halsoframjande insatser for att starka psykisk hélsa hos barn och unga ska inga
som en naturlig del i landstingets verksamheter som mater barn och ungdomar.
Genom att tidigt identifiera problem och ge effektiva insatser kan
forhoppningsvis en negativ utveckling forebyggas och allvarligare psykiska
problem motverkas. For att motverka psykisk ohélsa hos barn och unga behdvs
halsoframjande och preventiva insatser, tidiga insatser till riskgrupper och
tidigt stéd och behandling vid tecken pa psykisk ohalsa. Ett preventivt arbete
minskar behovet av specialiserade sjukvardande insatser langre fram.

For barn och ungdomar med psykisk ohélsa &r det viktigt med god
tillganglighet till ratt insatser pa ratt vardniva vilket forutsatter en samordning
av tillgangliga resurser. Tydliga vagar ska finnas for att underlatta kontakt med
ratt instans.

Skolhélsovarden har ett forebyggande och initialt ansvar medan lanets
vardcentraler, som utgor forsta linjens vard, ska erbjuda bedomning och
behandling av lindrigare och okomplicerad psykisk ohélsa till barn och
ungdomar upp till 18 ars alder. Psykosocial kompetens for barn och ungdomar
ska finnas inom forsta linjen. Forsta linjens vard for 7 - 18 ar bor
vidareutvecklas med inriktning pa barnets hela situation, tidiga insatser och
med familjen i fokus.
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Inom barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) ska de barn som kraver
specialistkompetens omhéndertas. Specialistpsykiatrin ska dven bista med
konsultation, handledning och utbildning till andra aktorer i forsta linjen. For
att klara vard- och behandlingsgarantin inom specialistpsykiatrin kravs en val
fungerande forsta linjens vard i primarvarden.

1,3 mkr avsatts for kompetenshojande atgarder till primarvardens aktorer samt
for upphandling av insatser till ungdomar vid lanets gymnasieskolor som har
en problematisk hemsituation och &r i behov av ett fordjupat stod.

Landstinget Kronoberg ska arbeta for att starka och stodja foréldrar i deras
foraldraskap. Att utveckla foréldraskapet kraver en ndra samverkan med lénets
kommuner, dar saval familjecentraler som forskola och skola spelar en viktig
roll.

I samverkan med lanets kommuner ska Landstinget Kronoberg utveckla
samordnade insatser som ska framja psykisk hélsa hos barn och ungdomar
samt deras foraldrar eller andra narstaende.

12.3 De mest sjuka aldre

Med stigande alder okar sannolikheten att den &ldre drabbas av flera samtidiga
sjukdomar, sa kallad multisjuklighet. Multisjuklighet paverkar den enskildes
livskvalitet, fysiska funktionsformaga samt behov av halso- och sjukvard. For
att mota multisjuka aldre med foranderliga behov av vard och omsorg kravs en
valfungerande vardprocess dar samverkan sker mellan och inom landstingets
olika centrum och den kommunala hélso- och sjukvarden.

Vard och omsorg av de mest sjuka &ldre ar ett av SKL:s prioriterade omraden.
SKL patalar att denna vard/omsorg kraver en langsiktig och nara samverkan
mellan kommuner och landsting. Ett strukturerat arbetssatt over sektorsgrénser
behover inforas for att skapa en god vard av hog kvalitet och for ett
kontinuerligt larande. Varden bor sedan foljas upp genom nationella
indikatorer. Resultatet ska anvéndas i det lokala forbattringsarbetet och for
Oppna jamforelser pa nationell niva.

| Landstinget Kronoberg har ett arbete paborjats for att skapa en integrerad och
val sammanhallen vard och omsorg for den aldre multisjuka patienten. Varden
ska utvecklas genom inrattandet av multimodala &ldreteam, utokat antal
hembesok, anpassade mottagningstider, mojlighet till direktinlaggning pa
vardavdelning, saker in- och utskrivning via Linken samt samlad information
pa hemsidan om vard och halsa for dldre. Genom ersattningsmodeller ska
resurserna inom landstinget styras sa att de stodjer det gemensamt utarbetade
forhallningssattet for den aldre multisjuka patienten. Ett fortsatt inférande av
Cosmic i lanets kommuner samt gemensamma utbildningar och hospiteringar
mellan kommun och landsting ska utveckla och stiarka samverkan éver
huvudmannagranserna.

Aldres lakemedelsanvandning &r ett viktigt forbattringsomréde. Det naturliga
aldrandet paverkar kéansligheten for lakemedel samtidigt som det finns
bristande evidens for behandling med manga lakemedel samtidigt. Landstinget
anser det viktigt att patientens primarvardsléakare tar ett stort ansvar for
koordinationen av ldkemedelsbehandlingen. Det arbete som pagar med
lakemedelsgenomgangar ska fortsatta.
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All 1akemedelsbehandling av &ldre ska ske med forsiktighetsprincipen som
utgangspunkt. De &ldre ska ges mojlighet att vara aktiva och delaktiga i sin
behandling vilket forutsatter att de ges kunskap om sin sjukdom och
lakemedelsbehandling. Vid forskrivning av lakemedel ska patienten fa en
uppdaterad lakemedelslista och ges tydlig information om aktuell
lakemedelsbehandling.

13 Regional utveckling

Regional utveckling &r en viktig forutsattning for att landstingets vision “Ett
gott liv i ett livskraftigt 1&n” ska forverkligas. Landstinget Kronoberg
stimulerar detta genom stod till projekt och organisationer som bidrar till 1anets
tillvaxt och en battre folkhalsa. Utvecklingen ska vara bra for ekonomin,
manniskorna och miljon pa bade kort och lang sikt.

13.1 Grimslovs folkhégskola

Styrelsen for Grimslovs folkhdgskola har inkommit med forslag till Budget
2011 enligt protokollsutdrag 2010-03-23. Forslaget bygger pa i stort sett
samma antal deltagare pa langa kurser som i Utbud och inriktningsmal for
lasaret 2009/2010, inklusive en utdkning av distanskurs fran kvartsfart till
halvfart. Skolan erbjuder férandrade och utvecklade allménna kurser infor
lasaret 2010/2011. Antalet sokande till respektive kurs kommer liksom tidigare
att avgora vilken/vilka kurser som kommer att genomforas.

Det &r oklart hur skolans statsbidrag kommer att paverkas 2011 och framat av
de till Folkbildningsradet insanda kvalitetsredovisningarna. Den lagkonjunktur
som fortfarande rader, med ett forvantat stort antal arbetslosa, formodas
medfora att intresset for skolans uthildningar fortsétter att vara mycket stort.

Styrelsen tar i forslaget upp verksamhetsférandringar som volontarsverksamhet
och okad distansutbildning. Fran och med lasaret 2011/2012 planeras att
samhallsentreprendrsutbildningen ingar som en del i skolans ordinarie
kursutbud.

Verksamhetsmatt Utfall Utfall Mal 2010 Mal 2011 Mal 2012
2008 2009

Antal utbildningar 7 7 8 8 8

Antal arsdeltagare* 134 134 135 135 140

Antal deltagarveckor** 4981 5253 4802 5200 5200

Helhetsbeddémningen av

tiden p& Grimslovs

folkhdgskola for deltagare

pa langa kurser, 88,9 % 90 % 90 % 90 % 90 %
Mycket néjd + nojd

Forslag till volymférandring drift

Styrelsen for Grimslovs folkhdgskola foreslar inte nagon volymférandring av
driftanslaget jamfort med 2010. | praktiken innebar det att styrelsen vill behalla
den tillfalliga utokning pa 440 tkr for 2009 och 2010 som fullméaktige beslutat
om med anledning av utbildning i entreprentrskap.
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Forslag till investeringsram
Styrelsen foreslar foljande investeringsram:

Investeringsram (tkr) 2011 2012 2013
Renovering av skolbyggnad 15 500

Ombyggnad Ekhagen kurs & konf 1200

Renovering internatrum (20 st/ar) 630 630 630
Summa 16 130 1830 630

Landstingsstyrelsen tillstyrker styrelsens forslag till volymférandringar
avseende drift. Landstingsstyrelsen tillstyrker ddremot inte forslag till
renovering av skolan och ombyggnad av Ekhagen. Landstingsstyrelsen foreslar
vidare att driftramen for Grimslovs folkhdgskola reduceras med 1,5 procent
jamfort med 2010 exklusive prisupprakning, vilket motsvarar det generella
krav pa kostnadsreduceringar som stalls.

13.2 Bidrag till externa organisationer

Regional tillvéxt &r en viktig forutsattning for att landstingets vision "Ett gott
liv i ett livskraftigt 1an” ska forverkligas. Landstinget arbetar for regional
utveckling och satsar pa projekt och stdd till organisationer som bidrar till
lanets tillvéaxt och en béttre folkhalsa.

Landstingsstyrelsen foreslar att bidragen efter prisupprakning reduceras med
1,5 procent motsvarande krav pa kostnadsreduceringar. I praktiken innebar det
att flertalet organisationer far oférandrade bidrag jamfort med 2010. For
kulturinstitutionerna tillampas en sarskild modell for prisupprakning som
medfor att bidragen 6kar nagot aven efter reduktion. Medlemsbidrag till
Lanstrafiken Kronoberg, Regionforbundet sodra Smaland, Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) samt Smaland Airport AB undantas det
generella kravet pa kostnadsreduceringar. Totalt avsatts 173 985 tkr for bidrag
till externa organisationer.
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Bidrag (tkr) Budget 10  Budget 11
(pris 11)
Medlemsbidrag
Lanstrafiken Kronoberg 73921,0 86 821,0
Sveriges Kommuner och Landsting 4365,4 4422,1
Regionférbundet S6dra Smaland 38976,0 40775,5
Vaxjo flygplats 0,0 7 700,0
SUMMA 117 262,3 139 718,6
Bidrag Kulturinstitutioner
Lansbiblioteket sydost 2426,5 2437,9
Regionteatern 8 495,6 8842,8
Kulturpark Smaland AB 7 469,7 7 504,9
Lansmusiken 6270,8 6501,2
Italienska Palatset (inkl hyra) 397,7 398,0
SUMMA 24662,6 25286,8
Bidrag Frimmande verksamhet
FoU-Vilfard 876,0 0,0
Halso- och sjukvardsforskning 0,0 94,0
Natverk halsoframjande sjukhus/vardorg 100,8 100,8
Noaks Ark/Rdda Korset 93,2 93,2
RFSL Kronoberg 0,0 71,0
Kronobergs Livraddningssk 33,3 33,3
Nykterhetsorgan 164,3 164,3
Pensionarsorg 362,9 362,9
Handikapporg 1360,7 1360,7
Syntolkning 30,2 30,2
Idé och Kunskapscentrum 576,5 576,5
Adoptionscentrum Sydost 17,1 17,1
Brottsofferjour 183,0 183,0
NTF Kronoberg 321,5 321,5
BRIS 183,0 183,0
SUMMA 4302,6 3591,6
Bidrag politiska partier
Politiska partier 4887,7 4.887,7
Politiska ungdomsforb 500,0 500,0
SUMMA 5387,7 5387,7
SUMMA TOTALT 151615,3 173 984,6

13.2.1 Medlemsbidrag

Medlemsbidraget till Lanstrafiken Kronoberg uppgar nasta ar till 86 821 tkr.
Jamfort med foregaende ar innebér detta en kostnadsokning pa 12 900 tkr.

Forbundsavgiften till SKL utgar fran medelskattekraften i riket och
medlemslandstingets invanarantal. For 2011 avsatts ett belopp pa 4 422 tkr.

13.2.2 Regionforbundet s6dra Smaland

Regionforbundet ar ett samverkansorgan och en arena for regionalt
utvecklingsarbete mellan Landstinget Kronoberg och kommunerna i lanet. Det
dvergripande uppdraget ar att starka samverkan pa regional niva och kraftfullt
verka for utveckling och hallbar tillvéaxt i regionen. Visionen ar "Ett gott liv i
s6dra Smaland”. Regionforbundet verkar for en positiv regional utveckling
bland annat inom omraden som lanets infrastruktur och kommunikation,
kultur, miljo, naringsliv och valfard.
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Regeringens reformstrategi for utveckling av en regional indelning férutsétter
ett aktivt arbete i kommuner, landsting och regioner. Malet &r att en ny
regional indelning som &r gemensam for regionkommuner och statliga
myndigheter ska trada i kraft i hela landet fran ar 2015. Ansvaret for tillvaxt,
sysselséttning och innovationssystem starks i regionerna. Enligt regeringen ska
regionkommunerna fa ett utokat ansvar for regionala utvecklingsfragor och
kultur. Den regionala indelningen forandras utifran forslag som tas fram
underifran. Samtidigt kommer en organisationskommitté att se 6ver statens
regionala férvaltning och lansindelningen. Reformen genomfors successivt
med borjan ar 2011. Samverkansparterna inom regionférbundet har ett
gemensamt ansvar att férebereda och starta processen for en utvidgad
regionbildning.

Fragor som berdr kultur och allman regional utveckling/internationellt
samarbete hanteras av Regionforbundet sodra Smaland (RFSS) sedan 2007-01-
01. Landstinget Kronoberg betalar ett bidrag till RFSS, inkl Smalands
idrottsforbund, som for 2011 uppgar till 40 755 tkr, vilket &r en héjning med
1,0 mkr.

13.2.3 Smaland Airport AB

Landstingsstyrelsen foreslar att ett driftbidrag pa 7 700 tkr betalas ut till
Smaland Airport AB 2011.

13.2.4 Kulturinstitutioner

Kulturdelegationen foreslar enligt protokollsutdrag 2010-03-16 § 9 ett
oforandrat anslag till kulturinstitutionerna med traditionell upprakning samt
forutsatter fortsatta stimulansmedel for 2011 till Kulturparken Smaland AB.
Landstingsstyrelsen foreslar att bidraget till Lansmusiken utékas med 200 tkr
enligt avtal och att samtliga bidrag efter prisupprakning reduceras med 1,5 %
motsvarande generellt krav pa kostnadsreduceringar. Totalt avsatts 25 287 tkr
for 2011.

13.2.5 Frammande verksamhet

Bidrag till frammande verksamhet utgar med syfte att starka invanarnas
mojlighet till demokratiskt inflytande och en ¢kad livskvalité. For 2011
budgeteras 3 592 tkr efter prisupprakning och 1,5 % reduktion, vilket medfor
oférandrad bidragsniva jamfort med 2010. Den verksamhet som tidigare
bedrevs av FoU-vélfard ingar numera i landstingets FoU Kronoberg. Alla
bidrag till frammande verksamhet ska omprévas arligen.

13.2.6 Politiska partier
Enligt landstingsfullméktiges beslut, 1994-09-12 § 63, géller foljande regler
for bidrag till politiska partier:

- Grundbidrag till varje parti utgar med 1,4 prisbasbelopp
- Bidrag per mandat utgar med 2,3 prisbasbelopp

Prisbasbeloppet faststélls av SCB. For 2011 avsétts 4 888 tkr avseende bidrag
till politiska partier.

Bidrag till politiska ungdomsforbund utgar till verksam distriktsorganisation
inom Kronobergs lan vars riksorganisation far statshidrag for sin centrala
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verksamhet. Landstingsbidrag utgar endast om organisationens andel barn- och
ungdomsmedlemmar utgér minst 60 procent av organisationens totala
medlemsantal. For 2011 foreslas oférandrad budget till 500 tkr.

14 Finansiella forutsattningar

14.1 Resultat 2009

Det finansiella resultatet for Landstinget Kronoberg slutade 2009 pa 120 mkr
vilket var 240 mkr battre d4n 2008 ars resultat pa minus 120 mkr.
Resultatforbattringen kan i stort forklaras av hojd skattesats, aterforing av
tidigare nedskrivningar samt intékter och kostnadssankningar av
engangskaraktar.

Nar aterforing av pensionsforvaltningens varde, realisationsvinster och
omstruktureringskostnader exkluderats enligt balanskravets regler blev det
justerade resultatet 77 mkr. Det budgeterade resultatet pa 35 mkr kunde uppnas
for saval det justerade som det redovisade resultatet.

14.2 Samhallsekonomi

Landstinget Kronoberg ar beroende av att lanet utvecklas och att
forutsattningar for foretagande och inflyttning finns, for att kunna bedriva
verksamhet forenlig med de mal landstingsfullméktige beslutat om. De
samlade resurserna stalls mot en aldrande befolkning med 6kade vardbehov
och en medicinskteknisk utveckling som medger allt storre
behandlingsmdjligheter. Detta innebdr att dven ett litet landsting i allra hogsta
grad &r beroende av savél den nationella som internationella
konjunkturutvecklingen.

Enligt SKL vantas BNP 6ka med 2,5 procent 2010 och 3,2 procent 2011. Efter
den extremt negativa BNP-utvecklingen under 2009 &r resursutnyttjandet Iagt i
svenska foretag och efterfragan 6kar mattligt. Sverige ar starkt beroende av den
internationella utvecklingen med tyngdpunkten pa Europa. Detta innebér att
det kommer att ta tid innan sysselséttningen mera patagligt vander upp. Forst
2012 kommer arbetslosheten att pressas tillbaka enligt SKLs bedémning.

14.3 Skatteunderlagsutveckling, utjdmning och statsbidrag

Den svaga skatteunderlagstillvaxten ar 2009 beror, enligt SKL, huvudsakligen
pa den kraftiga minskningen av sysselsattningen. Till f6ljd av det svaga
arbetsmarknadsléaget blev dessutom I6nedkningstakten betydligt lagre an aret
innan. Detta motverkades endast till mindre del av 6kande
arbetsloshetsunderstod.

Skatteunderlagsutvecklingen ser ut att bli mattlig 2010 och 2011 for att bli
starkare fran och med 2012. Konjunkturaterhamtningen bidrar da till saval
okad sysselsittningsgrad som I6nedkningstakt. Aven pensionssystemet
paverkas positivt.
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Olika skatteunderlagsprognoser
Procentuell férandring

2009 2010 2011 2012 2013 2009-2013
SKL, april 2010 15 14 2,4 4,0 4,5 14,5
VP10, april 2010 1,0 1,9 3,3 4,1 4,4 15,5
ESV, mars 2010 2,0 1,7 2,9 3,2 4,1 14,7
SKL, feb. 2010 1.4 1,7 1,9 3,8 4,6 14,1

Skillnaden i bedomningen av 2009 ars skatteunderlagsutveckling forklaras av
osakerhet avseende pensionsinkomsterna. Regeringen och Ekonomistyrnings-
verket (ESV) raknar med en tidigare aterhdamtning pa arbetsmarknaden jamfort
med vad SKL gor.

Skatteintakterna ar landstingens huvudsakliga finansiering. Kronobergs lan har
ett forhallandevis lagt skatteunderlag, 162 416 kr/inv. jamfért med
riksgenomsnitt 171 779 kr/inv. (2008 ars slutliga skatteunderlag). Landstinget
kompenseras for detta i det inkomstutjgmningssystem som finns inom
landstingssektorn.

Landstingets avgift i kostnadsutjamningen har mellan 2006 och 2010 6kat med
cirka 100 mkr. Forklaringen till detta &r framforallt att antalet patienter i de
vardtunga grupperna ar farre jamfort med riksgenomsnittet. | utjamnings-
systemet tolkas det som att kronobergarna har ett lagre vardbehov och
landstinget far darmed en lagre strukturkostnad &n genomsnittet for riket.
Utover detta har en ny delmodell for strukturella 16neskillnader inforts som
faller ut till nackdel for Landstinget Kronoberg. Delmodellerna for
kollektivtrafik respektive befolkningsforandringar har medfort 6kade
kostnader. Tabellen nedan visar delmodellerna i kostnadsutjamningen och
landstingets avgift 2006 respektive 2010.

Avgift i kostnadsutjdmning (mkr) 2006 2010 Forandr
Halso- och sjukvard

- Vardtunga grupper 34 95 61
- Ej vardtunga grupper 45 58 13
- Glesbyggdstillagg -11 -12 -1
Befolkningsférandringar 5 5
Strukturella I6neskillnader 6 6
Kollektivtrafik 56 75 19
Summa Avgift 123 227 104

Den prognos som ligger till grund fér berakning av finansiering 2011 bygger
pa uppgifter fran SKL och utgar fran en preliminar berakning. Berakningen ger
en 6kad avgift for Landstinget Kronoberg med 7 mkr jamfoért med 2010.

Utover skatteintakter och utjamning tillkommer statliga bidrag av generell eller
riktad karaktar som riksdagen arligen beslutar om. Det storsta riktade bidraget

avser lakemedelsférméanen.

15 Finansiell ram

Landstingsfullmaktige beslutar i juni 2010 om landstingsstyrelsens drift- och
investeringsram for 2011 och i november 2010 tas beslut om finansiering. |
vissa fall kan fullméktige besluta om sérskilda villkor eller specifikation for
anslag. Landstingsdirekttren har landstingsstyrelsens uppdrag att fordela
resurser mellan driftenheterna for att uppna de mal som fullmaktige fattat

beslut om.
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15.1 Prognosantaganden

Beslut om skattesats, taxor och avgifter samt resultat-, finans-, och
balansbudget fattas vid fullmaktiges novembersammantréde.

Region- och utomlansvard raknas upp enligt SKL:s sammanvagda
kostnadsindex. Avtal om regionala priser och ersattningar for Sodra
sjukvardsregionen 2011 har annu inte traffats. Avvikelser fran det
sammanvagda kostnadsindexet kommer att behandlas i samband med
tillaggsbudget 2011.

Prognosantaganden 2010 2011 2012 2013

Personalkostnader 2,6% 2,3% 3,0% 3,5%
Patientavgifter 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Lakemedel 3,4% 1,3% 0,9% 1,1%
Kopt vard 2,4% 1,4% 2,6% 2,8%
Regionvardsintakter 2,4% 1,4% 2,6% 2,8%
Ovriga driftkostnader och intakter 1,3% 1,3% 1,7% 2,0%
Skattesats (2009 10,65) 10,65 10,65 10,65 10,65
Upprékningsfaktor 1,0110 1,0240 1,0400 1,0450
Antal invanare november ar -1 183094 184355 185532 186574

15.2 Ramfdrandringar

For att na en ekonomi i balans kravs atgarder som omfattar hela Landstinget
Kronobergs verksamhet motsvarande kostnadsreduceringar med 50 mkr 2011
och 100 mkr 2012, jamfort med 2010 ars budgetniva. Det forutsatter dessutom
att beslutat atgardsprogram for 2010 genomfors med full effekt. De atgarder
som genomfors ska vara langsiktigt hallbara och ligga i linje med den
strategiska utvecklingsplanen for Landstinget Kronoberg 2010-2015.

Infor 2011 foreslas generella kostnadsreduceringar pa 1,5 %. Primarvard
inklusive vardval, Lanstrafiken Kronoberg, Regionfoérbundet sodra Smaland,
medlemsavgift till SKL och driftbidrag till Smaland Airport AB undantas detta
generella krav. Ett resurstillskott om 70 mkr tillférs for att stimulera och
genomfora en langsiktig utveckling av all halso- och sjukvard. Se
nedanstaende tabell.

Den samlade, planerade omstallningen av verksamheten ska utga fran att
Landstinget Kronoberg under 2011 har en naturlig avgang pa cirka 100
medarbetare. Det fortsatta kompetensbehovet ska bedomas i férhallande till
Bemanningsplanering 2011-2013. Atgarderna enligt budget syftar till att
sékerstélla en god kvalitetsutveckling av all verksamhet.

Landstingsstyrelsen foreslar foljande volymforandringar jamfort med 2010 ars
budgetram:
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Omrade (tkr) 2011 2012 2013
Nya lakemedel/behandlingsmetoder 5000 15000 15000
AT-, ST-tjanster 6 800 20200 20200
Vardvalsmodell horselvard 3000 3 000 3000
Sjukvardsradgivningen 1500 1500 1 500
Kostnad tvatt, stad och foreb vardrel urininfektioner 3700 3700 3700
Strokesjukvard 2 000 2 000 2 000
Foérebyggande hembesok 2000 2000 2000
Palliativ vard och permanent proj sexologi 1400 1400 1400
Kompetensutv barn psyk ohélsa 1300 1300 1300
Trafikmedicinsk enhet och stimulansmedel NP 1500 1000 1000
Medicinsk fotvard, sarvard och teambaserad

mottagning 1500 1500 1500
Utvecklat ledarskap 2 350 2 350 2 350
Uppdragsutbildning 20 pl 1100 1100 1100
Finansiering ULVE 1500 1500 1500
Entreprendrskap 1000 1000 1000
Psykologprogram 1500 1500 1500
Vardval Befolkningsokning 3000 3000 3000
Familjecentraler 1100 1100 1100
Smittskyddslakare 25 % 250 250 250
Medicinsk teknik (2 tj) 800 800 800
Hyreskostnad ambulans 600 600 600
Lanstrafiken 12 900 12900 12900
Vaxjo flygplats 7700 7 700 7 700
Bidrag Regionférbundet 1 000 1000 1 000
Bidrag lansmusik 200 400 400
Regionteatern 300 300 300
Bidrag RFSL 71 71 71
Landstingens 6msesidiga forsékringsbolag 4 000 4 000

Biobank navelstrangsblod 256 128
Tobiasregistret 75 37

Revisorer 250

Avskrivningar -5 500 -2 500 -2 500
Krav for ekonomi i balans:

Kostnadsreduceringar 1,5 % per ar -50 000 -100 000 -100 000
2011 och 2012

TOTALT 14152  -10220 -14385

Inforandet av vardval medfor att ett anslag om 3 mkr for befolkningsokning

maste tas upp.

Nya familjecentraler kommer att inréttas i Aseda, Araby samt

Ljungby.

For att kunna bemanna smittskyddet fullt ut budgeteras 25 % av en

lakartjanst.

En utékning inom medicinsk teknik f_c'jreslés med totalt 800 tkr.
Ombyggnad av ambulansstationer i Almhult, Tingsryd och Lenhovda véntas

ge Okade hyreskostnader med 600 tkr.
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- Anslaget till 1anstrafiken utékas med 12,9 mkr med anledning av 6kade
kostnader for Oresundstagen och den regionala kollektivtrafiken.

- Ett driftbidrag pa 7,7 mkr till Smaland Airport AB budgeteras.

- Bidraget till Regionférbundet utékas med 1 mkr.

- Bidrag till lansmusik utdkas med 200 tkr enligt 6verenskommelse.

- Anslaget till Regionteatern justeras for att stimma med tidigare fattade
beslut.

- | landstingets arbete for att forbattra den sexuella hélsan for lanets
befolkning &r RFSL Kronoberg en samverkanspart nar det géller insatser for
HBT-personer. Ett arligt bidrag budgeteras med 71 tkr.

- Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag (LOF) andrar system for
finansiering, vilket medfér en extra kostnad 2011 och 2012.

- Landstinget Kronoberg deltar i finansiering av nationell forskning inom
canceromradet. Detta gors genom Tobiasregistret och Biobanken for
navelstrangsblod. Den sammanlagda kostnaden uppgar till 330 tkr 2011 och
165 tkr 2012.

- Antalet fortroendevalde revisorer ar dubbelt under forsta kvartalet i och med
ny mandatperiod. Detta budgeteras med 250 tkr.

- Landstinget Kronoberg star infor ett antal fastighetsinvesteringar som
genererar driftkostnader i form av 6kade avskrivningar. FOrseningar i
planen medfor att nivan kan reduceras med 5,5 mkr 2011och 2,5 mkr 2012
jamfort med 2010 ars niva.

- For att na en langsiktig ekonomi i balans kravs kostnadsreduceringar med
50 mkr 2011 och ytterligare 50 mkr 2012.

Totalt medfor forslaget att driftbudgetramen 2011 utokas med 14,1 mkr
15.3 Kapitationsersattningar

For de verksamheter som har kapitationsersattning faststalls harmed
ersattningsnivaerna for 2011 enligt avsnitten nedan.

15.3.1 Halso- och sjukvardspeng 2011

2010 ars halso- och sjukvardspeng har faststallts till 3 246 kr/listningspoéng.
Prisupprakning gors med landstingsprisindex (LPI) 1,4 % eller 45 kr/poéng.
Halso- och sjukvardspengen 2011 forandras darmed enligt foljande, uttryckt i
kronor per listningspoéng:

Halso- och sjukvardspeng 2010 3246
Indexupprakning, LPI (1,4 %) 45
Halso- och sjukvardspeng 2011 3291

Halso- och sjukvardspengen for 2011 faststalls till 3 291 kr/poang exklusive
kompensation for momskostnader. Nar denna inkluderas uppgar hélso- och
sjukvardspengen avrundat till 3 357 kr/poang.

En Gversyn av ersattningen inom vardvalet genomférs under 2010. Resultatet

av denna kan komma att paverka halso- och sjukvardspengen 2011 (se avsnitt
6 Vardval).
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15.3.2 Barntandvardspeng

2010 ars barntandvardspeng har faststallts till 1 171 kr/barn for
behandlingsansvar och till 138 kr/barn for omradesansvar. Prisupprakning gors
med landstingsprisindex exklusive ldkemedel (LPI) 1,4 %.
Barntandvardspengen 2011 forandras darmed enligt foljande, uttryckt i kronor
per barn och ar:

Tandvardspeng - behandlingsansvar 2010 1171
Sammanvagt Landstingsprisindex exkl. lakemedel 1,4% 16
Tandvardspeng - behandlingsansvar 2011 1187
Tandvardspeng - omradesansvar 2010 138
Sammanvagt Landstingsprisindex exkl. lakemedel 1,4% 2
Tandvardspeng - omradesansvar 2011 140

Barntandvardspengen for behandlingsansvar 2011 faststélls till 1 187 kr/barn.
Barntandvardspengen for omradesansvar 2011 faststalls till 140 kr/barn.

15.4  Investeringsram

Landstingsstyrelsen godkéande investeringsplan for 2010 vid sitt sammantrade
2010-03-29. Med denna som utgangspunkt foreslas ram 2011-2015 enligt
nedan. Strukturplanen for Sigfridsomradet och ombyggnad av CLV och LL &r
avgorande framgangsfaktorer for landstingets verksamheter. Med dessa foljer
investeringar i medicinskteknisk utrustning och IT.

INVESTERINGAR (tkr) 2010 2011 2012 2013 2014 2015
FASTIGHETER

Smarre ombyggnationer 1930 1960 2000 2050 2090 2130
Grimslov 1070 630 630 630 630 630
Fastighetsanslag 20000 20000 20000
Fastighetsrad 8230 8400 8560
Rattspsyk regklinik 50 000 14 000

Folktandvard (LL) 15 000

Vardcentraler 13000 5000

Strukturplan Sigfridsomr 54500 83600 117 000

Strukturplan LSV 46 500 30000

Ovrigt 2 000

Tillaggsbudget 25483

Summa Fastigheter 209483 135190 119630 30910 31120 31320
INVENTARIER

Ateranskaffning 13830 14100 14390 14680 14970 15270
Hjalpmedelscentralen 6910 7040 7190 7330 7480 7630
Grimslov 390 400 410 420 420 430
IT-rad 13775 14044 14337 14960 15600 16 260
MT-rad 41030 41850 42690 43550 44420 45310
Anslag 6vrig utrustning 22190 22260 22320 22320 22320 22320
Tillaggsbudget 135 196

Summa inventarier 233321 99694 101337 103 260 105210 107 220
TOTALT 442 804 234 884 220967 134170 136 330 138540

Investeringsutgifterna kommer att forskjutas i forhallande till planen ovan. En
omfattande genomgang av samtliga investeringsobjekt pagar. Syftet ar att
battre samordna nddvéndiga strukturforandringar, forbattra
likviditetsplaneringen och prognostisera resultatpaverkande avskrivningar.
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Den cancerplan som landstingsstyrelsen foreslar kommer att innebara
betydande investeringar i saval fastigheter som utrustning. 1 och med att planen
konkretiseras kommer den att sarredovisas i tabellen ovan. Ingar till viss del i
”Strukturplan CLV”.

15.5 Driftram

Ovan ndmnda prognosantaganden, volymforandringar, investeringsramar och i
ovrigt oférandrad verksamhet ger féljande driftram netto for 2011 (tkr):

Driftram 2011 (tkr)

Halso- och sjukvard 3 140 456
Vardval 761916
Grimslovs folkhdgskola 6 855
Bidrag

Kulturinstitutioner 25 287
Regionférbundet 40775
Lanstrafiken 86 821
Ovriga bidrag 21101
SUMMA 4083 211

Ramen for halso- och sjukvard, vardval, Grimslovs folkhdgskola och bidrag
faststélls harmed. FOr 2010 ar driftramen 4 027 mkr efter justering for
sjukskrivningsmiljarden. Nettokostnadsékningen blir darmed 1,4 procent.
Landstingsdirektoren har ratt att fordela om ramen for halso- och sjukvard
mellan centrum och kostnadsslag i syfte att na landstingsfullméaktiges
faststallda mal. Landstingsstyrelsen ska informeras om vasentliga forandringar.

15.6  Finansiering

Landstingsfullmaktige beslutar om finansiering av 2011 ars verksamhet i
november 2010. Den prognos for finansieringen som redovisas nedan baseras
pa senast kanda forutsattningar enligt regeringens varproposition, SKLs
bedémning av skatteunderlagsutveckling och preliminar utjamning samt
antagande om ofgréndrad skattesats.

Enligt forslag i regeringens Varproposition 2010 tillfors anslaget for
kommunalekonomisk utjgmning 5 miljarder varav 1,5 miljarder avser
landstingen. Nettotillskottet for landstingen blir 300 mkr jamfort med 2010.
For Kronobergs del innebér det ett tillskott pa knappt 6 mkr. Ovriga
forandringar i inkomstutjamningsbidraget beror pa variationer i
utjamningssystemet dar Kronoberg kompenseras for ett lagre
skatteunderlag/invanare jamfort med riksgenomsnittet.

Det tillfalliga konjunkturstédet for 2010 upphor. Fér Kronobergs del innebér
det en intaktsminskning med 77 mkr. Beslut om finansiering fattas i november.
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Finaniering (mkr 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Preliminéarskatt 3331 3221 3318 3431 3564 3646 3741
Avréakning -108 54
Inkomstutjamningsbidrag 444 438 465 494 527 525 525
Kostnadsutjamningsavgift -210 -228 -236 -237 -238 -238 -238
Strukturbidrag 42 42 42 43 43 43 43
Regleringsbidrag/avgift 21 79 76 63 49 49 49
Konjunkturstod 77
Ovriga statsbidrag 18 12 7 7 7 7 7
Pandemi 12 8
Bidrag lakemedel 435 449 458 467 477 486 496
Finansnetto -15 11 13 0 -1 -1 1
Aterbetalning SKL 10
Pensionsférvaltning 54 5
SUMMA 4033 4167 4143 4268 4428 4515 4622
15.7 Prognos och finansiella resultatmal
Resultat (mkr)
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Prognosen for 2010 utgar fran delarsrapport mars och indikerar ett resultat pa
cirka 150 mkr. Formagan att hantera de tre storsta kostnadsslagen personal,
lakemedel och kopt vard ar avgoérande for att halla ekonomin inom anvisade

ramar. Arbetet med kostnadsreduceringar maste fortgd med hog intensitet, och
efter landstingsstyrelsens anvisningar. Till detta kommer opaverkbara faktorer

som den samhéllsekonomiska utvecklingen.

De finansiella resultatmalen har formulerats till 2 procent av skatter och
statsbidrag, eller cirka 80 mkr. Syftet &r att skapa en god ekonomisk
hushallning med en hog grad av sjalvfinansiering av nyinvesteringar samt
beredskap infér kommande pensionsavgangar och konjunktursvangningar.
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RESULTATRAKNING (mkr) Bokslut ~ Budget Prognos Prognos Plan Plan Kalkyl Kalkyl

2010-05-21 2009 2010 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Verksamhetens intékter 659 612 612 619 630 643 656 670
Verksamhetens kostnader -4 393 -4 448 -4 449 -4513 -4 617 -4 750 -4 886 -5019
Avskrivningar -179 -192 -181 -189 -194 -195 -195 -198
Verksamhetens nettokostnad -3913 -4 027 -4 018 -4 083 -4 180 -4 302 -4 425 -4 547
Skatteintakter 3223 3209 3274 3318 3431 3564 3646 3741
Generella statsbidr & utjamning 297 413 408 347 363 380 378 378
Ovriga statsbidrag 465 462 469 465 475 484 494 503
Finansnetto -6 13 12 13 0 -1 -1 1
Pensionsforvaltning 54 5

Arets resultat 120 71 150 60 87 125 91 75

15.8 Kanslighetsanalys

Landstingets ekonomi paverkas manga ganger av handelser utanfor dess egen
kontroll, som exempelvis konjunktursvangningar. Aven statliga beslut kan
paverka landstingets ekonomi betydligt. Landstinget ansvarar for att ha en
ekonomisk beredskap for att hantera de situationer som uppkommer. En
kanslighetsanalys ar ett bra satt att visa pa hur olika férandringar paverkar
ekonomin och kan utgdra underlag for bedémning av landstingets behov av
finansiell beredskap.

Tabellen visar forandringar av prognosantaganden med en procentenhet for
personalkostnader, lakemedel, kopt vard, skatteunderlag och skattesats (10
ore):

Kanslighetsanalys i 2011 ars prisniva (mkr)

En procentenhets variation ger en effekt pa:

- Personalkostnader 26
- Lakemedel 6
- Kopt vard 4
- Ovriga driftkostnader 12
- Skatteunderlag 33
- Skattesats 10 ore 31

Kanslighetsanalysen visar att oplanerade handelser kan fa en avgorande
betydelse for ekonomin. Den visar ocksa betydelsen av att ha en finansiell
beredskap pa saval kort som lang sikt.

Personalkostnaderna star for mer an halften av landstingets bruttokostnader,
vilket gor att forandringar inom detta omrade har stor paverkan pa ekonomin.
Det ar darfor viktigt att ha kontroll éver hur 16neavtal och
pensionsutbetalningar utvecklas. Aven arbetsmarknadens utveckling paverkar
landstingets ekonomi, bland annat genom att det i vissa lagen kan vara svart att
rekrytera personal och att landstinget istéllet tvingas anvanda sig av dyra
I6sningar genom bemanningsforetag.

Den ekonomiska tillvéxten har stor betydelse for skatteunderlagets utveckling.
Enligt berakningar fran SKL skulle en procentenhets lagre 6kningstakt av BNP
per ar minska skatteunderlagsutvecklingen med cirka 0,4 procentenheter. For
Landstinget Kronoberg skulle detta medféra minskade skatteintakter med cirka
13 mkr. Skatteunderlaget paverkas inte bara av den samhallsekonomiska
utvecklingen utan ocksa av forandringar i skattelagstiftningen. Aven den
kommunalekonomiska utjgmningen och de underliggande
berdkningsvariablerna paverkar landstingets ekonomi.
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15.9 Lagstadgat krav pa ekonomisk balans

Det lagstadgade kravet pa ekonomisk balans innebér att landstinget vid 2004
ars utgang skulle ha aterstéllt det egna kapitalets utgaende varde till ingaende
varde for 2002. Sa har inte skett. Enligt arsredovisningen 2009 uppgar det
ackumulerade underskottet till -141 mkr. Nuvarande prognos for 2010 innebar
att en stor del av det ackumulerade underskottet kan reduceras redan under
innevarande ar.

Regeringen foreslar i sin varproposition att en utredning ska tillsattas for att
analysera de kommunala finansernas konjunkturkanslighet. Utredningen ska
foresla mojliga forandringar i nuvarande regelverk for ekonomisk forvaltning
exempelvis avseende balanskravet. Vidare ska utredningen lamna forslag till
ett system for stabilisering av kommunsektorns intakter éver en
konjunkturcykel.

Medel for omstruktureringsatgarder

| syfte att uppna en god ekonomisk hushallning kommer kostnader for
nodvandiga omstruktureringsatgarder att belasta sérskilt anslag pa 10 mkr
under 2011. De kostnader omstruktureringsatgarderna medfor kommer att
undantas vid reglering av eget kapital (synnerliga skal).
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