PATIENTAVGIFTER

Alla vardcentraler ska tillimpa landstingets patientavgifter.

MEDICINSK SERVICE

Den valda vardcentralen har kostnadsansvar for sina patienters konsum-
tion av medicinsk service, oavsett vilken vardcentral inom véardvalet som
har gjort bestéllningen. Vardcentralen ska anvénda sig av Landstinget
Kronobergs medicinska service. Det innebir att alla undersokningar och
analyser ska utforas och hanteras av landstingets laboratorium eller mot-
svarande. Laboratoriernas anvisningar ska f6ljas géllande analysbestll-
ning, patientforberedelse, provtagningsmaterial, méirkning, provtagning,
provhantering och provtransport.

En del verksamheter inom den medicinska servicen &r fria nyttigheter for
vardcentralen. Det giller stralskyddsverksamhet, vardhygien, smittskydds-
verksamhet, smittskyddsanalyser for sjukdomar enligt smittskyddslagen
samt vardhygienska odlingar enligt direktiv fran vardhygienskt ansvarig.
Ovriga verksamheter inom medicinsk service ingar i hiilso- och sjukvérds-
pengen och bekostas ddrmed av vardcentralen.

INFORMATION

Det finns en symbol for Vardval Kronoberg som alla
godkidnda vardcentraler ska anvédnda i sin kommunika-
tion med medborgarna. I vardcentralens vintrum ska
det finnas plats for landstingets grundutbud av
information om patienters rittigheter och skyldigheter.

VARDVAL

IT-TJANSTER

For att kunna tillhandahélla och folja upp en god, siker och effektiv vard
kriavs gemensamma IT-tjanster. Det handlar om program, datakommuni-
kation, telekommunikation, IT-utrustning samt support och anvindarstod.
Exempelvis ska vardcentralen dokumentera all vard i Cosmic, anvinda
sig av landstingets datanit for kommunikation samt anvinda Tele-Q for
kohantering och ateruppringning, En del tjinster dr kostnadsfria for vard-
centralen och andra tillhandahalls mot ersittning.

Lis mer om vardval pa www.ltkronoberg.se/vardval.

Producerad av GA information, Landstinget Kronoberg. Foto: Hans Runesson. December 2008.

Fakta om
Vardval

Landstinget Kronoberg har
visionen Ett gott liv i ett livskraftigt
lan. Malet ar att bli ett kvalitets-
styrt landsting. Alla kronobergare
ska erbjudas en god vard som
utgar fran patienternas behov.
Varden ska ha en god kvalitet,
hég patientsékerhet och hég
tillganglighet. Varden ska ges pa
' lika villkor och alla ska f& ett gott
. bemétande.

Syftet med Vardval Kronoberg ar
att utveckla primarvarden samt
" starka medborgarnas stéllning
\" och mojlighet till paverkan.

& Med Vardval Kronoberg upphor
den geografiska indelningen och
istallet far medborgarna sjalva
vélja vilken vardcentral de vill
tillhéra.
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GRUNDUPPDRAG

Forutséttningar for grunduppdraget faststills varje ar i samband med att

storleken pa hilso- och sjukvardspengen beslutas av landstingsfullméktige.

Grunduppdraget dr formulerat i tolv delar.

e Basal hilso- och sjukvard for alla aldersgrupper

e Radgivning

* Forebyggande insatser

e Rehabilitering

e Barnhilsovard

e Likarmedverkan i kommunal hilso- och sjukvard, hemsjukvard 6ver
18 ar

e Jourverksamhet

e Samverkan med andra hilso- och sjukvardsaktorer inklusive kommuner

e Sikerhet och krisberedskap

e Deltagande i av landstinget arrangerade utvecklingsarbeten

e Handledning/utbildning av AT/ST-ldkare, praktikplatser m.m.

e Psykiatrikompetens pa eller kopplad till vardenheten

TILLAGGSUPPDRAG

Det finns tva tilliggsuppdrag, familjecentral samt likemedelsgenomgéangar
for inskrivna i kommunal hemsjukvérd och handledning av kommunens
personal. Genom avtal far vardcentralen ersittning for dessa.

Utover grunduppdrag och tilliggsuppdrag kan en vardcentral dven utfora
andra tjdnster sdsom resevaccinationer, hilsoundersokningar eller skolhl-
sovard.

Dessa tjdnster finansieras genom patientavgift och tillfaller vardenheten.

KRAV PA KVALITET

Vardcentralen ska redovisa verksamhetens tillgéinglighet och resultat, det
medicinska innehallet samt hur patienter upplever kvaliteten. Det handlar
till exempel om att vardcentralen ska f6lja landstingets vardprogram och
riktlinjer, klara vardgarantin och f6lja rekommendationer av medicin/léke-
medelskommittén.

KOMPETENS

Pa varje vardcentral ska minst 75 procent av de verksamma specialistli-
karna vara specialister i allmdnmedicin. Dartill ska minst 50 procent av
sjukskoterskorna vara specialutbildade distriktsskoterskor. I 6vrigt géller att
all hilso- och sjukvardspersonal ska ha erforderlig legitimation och kompe-
tens.

UPPFOLJNING

Vardcentralerna kommer att f6ljas upp med verksamhetschefen vid tre till-
fillen varje ar. Uppfoljningen sker utifran Socialstyrelsens foreskrifter om
god vard, som alla syftar till kvalitet i hilso- och sjukvard.

e Kunskapsbaserad och dndamalsenlig hilso- och sjukvard

»  Siker hilso- och sjukvérd

e Patientfokuserad hilso- och sjukvard

e Jamlik hélso- och sjukvard

e Hilso- och sjukvard i rimlig tid

e Effektiv hélso- och sjukvard

I uppfoljningen krivs en fortroendefull dialog mellan landstinget och vard-
centralen.

HALSO- OCH SJUKVARDSPENG

Till varje medborgare finns en hilso- och sjukvéardspeng knuten som varie-
rar beroende pa alder. Pengen tillfaller den vardcentral som medborgaren
viljer och den ska ticka driftkostnader, patienters allménlikemedel och
medicinsk service.

Den vardcentral som medborgaren véljer far sta for kostnaden om med-
borgaren viljer att besoka nadgon annan vardcentral. Den valda vardcentra-
len far ocksa betala for medborgarens besok pa jourcentraler, hdlsoenheten,
primérvardspsykiatrisk enhet, sjukgymnastenheterna, vardcentraler utanfor
ldanet och samverkande aktorer.

Hilso- och sjukvardspengen faststills arligen av landstingsfullmiktige i
juni. Om en vardcentral inte lever upp till landstingets krav pa kvalitet kan
avdrag goras pa hilso- och sjukvardspengen.



