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Reglemente för patientnämnden från 2007  
 

 

Uppgifter och ansvarsområde 
 
Patientnämnden har enligt Lag (1998:1656)  om patientnämndsverksamhet till 
uppgift att, inom den av landstinget bedrivna hälso- och sjukvården samt 
tandvården 

• stödja och hjälpa enskilda personer  
• bidra till kvalitetsutvecklingen i hälso- och sjukvården samt tandvården.  

 
Nämnden har även denna uppgift för den hälso- och sjukvård som, enligt avtal 
bedrivs av privata vårdgivare samt för de kommuner inom länet med vilka 
särskilda avtal tecknats härom. 
 
Nämnden har också uppgiften att utse stödpersoner enligt Lag (1991:1128) om 
psykiatrisk tvångsvård, Lag (1991:1129) om rättspsykiatrisk vård samt 
Smittskyddslagen (2004:168) 
 
 
Inom ramen för dessa uppgifter har nämnden att 
 

• verka för att patientens/vårdtagarens intressen tas till vara och att     
 personens integritet skyddas 

 
• rapportera iakttagelser och avvikelser, som är av betydelse för     

patienten/vårdtagaren, till vårdgivare och vårdenheter 
 

• främja en god kontakt mellan patienter och personal, utifrån 
           synpunkter och klagomål 
 

• hjälpa patienter/vårdtagare att få den information de behöver för att 
kunna ta tillvara sina intressen inom hälso- och sjukvården och 
tandvården 

 
• återföra analyser av inkomna synpunkter till ansvariga chefer inom 

nämndens område samt till landstingsstyrelsen och landstingsfullmäktige 
 

• hjälpa patienter/vårdtagare att vända sig till rätt myndighet 
 

• informera om möjligheten att anmäla till Hälso-och sjukvårdens  
ansvarsnämnd, Socialstyrelsen och det civila rättssystemet 
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• informera om möjligheter till ersättning genom patientförsäkring eller  

läkemedelsförsäkring 
 

• informera allmänheten och om patientnämndens uppgift och verksamhet 
 

• rekrytera, utbilda, föra dialog med och förordna stödpersoner enligt 
gällande lagar samt 

 
• senast sista februari varje år lämna en redogörelse, över  

nämndens verksamhet under föregående år, till Socialstyrelsen. 
 
 
För att fullgöra sina uppgifter har patientnämnden rätt att från andra nämnder 
inom landsting och kommun och deras tjänstemän infordra de upplysningar och 
få den hjälp som nämnden behöver. 
 

Nämndens sammansättning  
 
Patientnämndens ledamöter utses av landstingsfullmäktige och består av  en 
ledamot med en personlig ersättare från respektive parti som finns representerat i 
landstingsfullmäktige. 
 
Nämnden har en ordförande och en vice ordförande, vilka utses av 
landstingsfullmäktige för den tid de valts som ledamöter. 
 
För patientnämnden gäller föreskrifterna om nämnd i kommunallagen. 
 
Patientnämnden har egen sekreterare som även är utredande tjänsteman. 
 
 


