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Reglemente for patientnamnden fran 2007

Uppgifter och ansvarsomrade

Patientndmnden har enligt Lag (1998:1656) om patientndmndsverksamhet till
uppgift att, inom den av landstinget bedrivna halso- och sjukvarden samt
tandvarden

e stddja och hjalpa enskilda personer

e bidra till kvalitetsutvecklingen i halso- och sjukvarden samt tandvarden.

Namnden har dven denna uppgift for den halso- och sjukvard som, enligt avtal
bedrivs av privata vardgivare samt for de kommuner inom lanet med vilka
sarskilda avtal tecknats harom.

Namnden har ocksa uppgiften att utse stodpersoner enligt Lag (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard, Lag (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard samt
Smittskyddslagen (2004:168)

Inom ramen for dessa uppgifter har namnden att

verka for att patientens/vardtagarens intressen tas till vara och att
personens integritet skyddas

rapportera iakttagelser och avvikelser, som ar av betydelse for
patienten/vardtagaren, till vardgivare och vardenheter

framja en god kontakt mellan patienter och personal, utifran
synpunkter och klagomal

e hjalpa patienter/vardtagare att fa den information de behdver for att
kunna ta tillvara sina intressen inom halso- och sjukvarden och
tandvarden

e aterfora analyser av inkomna synpunkter till ansvariga chefer inom
namndens omrade samt till landstingsstyrelsen och landstingsfullmaktige

e hjalpa patienter/vardtagare att vanda sig till ratt myndighet

e informera om méjligheten att anmala till Halso-och sjukvardens
ansvarsndmnd, Socialstyrelsen och det civila rattssystemet
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e informera om mojligheter till ersattning genom patientforsékring eller
lakemedelsforsékring

¢ informera allménheten och om patientndmndens uppgift och verksamhet

o rekrytera, utbilda, fora dialog med och férordna stédpersoner enligt
géllande lagar samt

e senast sista februari varje ar lamna en redogorelse, 6ver

namndens verksamhet under foregaende ar, till Socialstyrelsen.

For att fullgora sina uppgifter har patientnamnden ratt att fran andra namnder
inom landsting och kommun och deras tjanstemén infordra de upplysningar och
fa den hjalp som namnden behdover.

Namndens sammansattning

Patientnamndens ledamater utses av landstingsfullmaktige och bestar av en
ledamot med en personlig ersattare fran respektive parti som finns representerat i
landstingsfullméktige.

N&mnden har en ordférande och en vice ordforande, vilka utses av
landstingsfullméktige for den tid de valts som ledaméter.

For patientnamnden géller foreskrifterna om namnd i kommunallagen.

Patientndmnden har egen sekreterare som &ven &r utredande tjansteman.
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