Ny korrigerad redovisning av resultat fran matning av vantetider i primarvarden hosten 2009.

Tidigare distribuerad redovisning innehdll felaktigheter i forsta hand avseende telefontillgangligheten vid
vissa vardcentraler. De siffror som redovisas i SKL:s databas innehaller alltsa en del felaktiga data.
Orsaken ar vissa teknikaliteter i inrapporteringsrutinerna. Detta kommer att tas upp och diskuteras med
SKL for att forhindra upprepningar.

Nu redovisade resultat &r battre an tidigare redovisade. Telefontillgangligheten ar 99 procent mot tidigare
redovisade 97. Av lanets 31 enheter rapporterade 30. Vardcentralen Vaxjohalsan rapporterade e;.

Det ar intressant att notera att rikets tillganglighet vad galler lakarbesdk forbattrats med fem procent sedan
2006, fran 87 till 92 procent.

Av de fem vardcentraler i Kronoberg som tar emot alla patienter, 100 procent inom vardgarantins sju
dagar, ar fyra privata.

Halso- och sjukvardsavdelningen/Erik Satterstrom
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PRIMARVARDSMATNING HOSTEN 09

Vantetid vid lanets vardcentraler
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Telefon tilloanalighet
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PRIMARVARDSMATNING HOSTEN 09

Telefontillganalighet - andel besvarade telefonsamtal
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TILLGANGLIGHET - BESOK - PRIMARVARD

Andelen bestdk inom vardgarantins 7 dagar
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