Andra viktiga adresser

Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd
Box 3539

103 69 Stockholm

Tel 08-786 99 00

www.hsan.se

Patientforsakringen

PSR Personskaderegleringen AB
Box 178 30

118 94 Stockholm

Tel 08-551 010 00

WWW.psr.se

Léakemedelsférsékring
Forsékringsbolaget Zurich
Personskador

Box 5069

102 42 Stockholm

Tel 08-579 330 00
www.zurich.se

Socialstyrelsen
Box 4106

203 12 Malmo
Tel 040-10 79 00
WWW.S0S.S€e

@M Landstinget
@ Kronoberg

Foldern &r framtagen av informatdrerna i Landstinget Kronoberg. Mars 2006.
Tryck: Lowex Trycksaker AB




Ar du inte ndjd med varden, bemdtandet
eller omhandertagandet du fatt, tala med
personalen eller verksamhetschefen dar
du behandlas/vardas.

Tycker du att det kadnns svart att disku-
tera direkt med personalen — vand dig till
patientnamnden!

Patientnamnden ska, enligt lagen
om dess verksamhet

e Hijéalpa patienter/vardtagare att fa den
information de behoéver for att kunna
ta tillvara sina intressen inom héalso-
och sjukvarden

e Framja kontakterna mellan patienter/
vardtagare och personal

» Hijéalpa patienter/vardtagare att vanda
sig till ratt myndighet

* Rapportera iakttagelser och avvikelser,
som ar av betydelse fér patienten/vard-
tagaren, till vardgivare och vardenheter

* Informera om mdgjligheter till ersattning
genom patientférsakring eller 1ake-
medelsférsékring

e Utse stddpersoner till tvangsvardade
patienter inom psykiatrin

Patienthdmndens uppgift ar radgivande
och har inga disciplindra befogenheter

Nar du vander dig till patientndmnden
far du kontakt med nagon av ndmndens
tiansteman pa namndens kansli.

Namndens ledamoter och tjansteman har
tystnadsplikt.

Har nar du patientnamndens
handlaggare

Telefon: 0470-58 85 42, 0470-58 85 43
Fax: 0470-58 85 30
Adress: Patientndmnden

Landstinget Kronoberg

351 88 Vaxjo
E-post: landstinget@Itkronoberg.se
Hemsida: www.ltkronoberg.se




