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1 PATIENTAVGIFTER | OPPEN VARD

Barn och ungdomar har fri sjukvard till och med utgangen av det ar de fyller 19.
Avgift tas ut fran och med det ar patienten fyller 20.

Patientavgifter vid vardkontakt med lakare:

Lakarbesok inom vardvalet (exkl jourlakarcentral), oavsett specialitet ~ 150:-

(seanm 1)
Allmanlakare 150:-
Ovriga specialister 300:-

Besok vid jourlakarcentral och akutmottagning (Véxjo och Ljungby) 300:-
Tillaggsavgift vid forsta remissbesck fran allmanlakare/lakare inom

vardvalet (se anm 2) 150:-
Dagsjukvard exkl kost m lakarmedverkan (se anm 3) 300:-
Receptforskrivning/férlangning av sjukintyg/annan radgivning per

telefon (se anm 4) 100:-
Grupptaxa, primarvard (= halv patientavgift) 75:-
Grupptaxa, lanssjukvard (= halv patientavgift ) 150:-
Léakarbesok inom modrahalsovarden (ej sjukdom) 0:-
Lakarbesok inom barnhalsovarden (ej sjukdom) 0:-

Patientavgifter vid vardkontakt med annan vardgivare an lakare
(sjukvardande behandling):

Sjukskdoterska, allmén och med specialinriktning/underskoterska 100:-
(galler alla vardformer)

Annan vardgivare

(avser arbetsterapeut, dietist, fotvardsterapeut, horselvardsassistent/

audionom, kurator, logoped, oftalmologassistent, ortoptist, psykolog,

psykoterapeut och sjukgymnast m fl) 100:-
Dagsjukvard exkl kost (se anm 3) 100:-
Grupptaxa 50:-
Bestk inom modrahalsovarden (ej sjukdom) 0:-
Besok inom barnhalsovarden (ej sjukdom) 0:-

Ovriga avgifter:

Utprovning av tekniska hjalpmedel 0:-
Telefonrecept (se anm 4) 100:-
Hembesokstillagg 0:-
Provtagning 100:-
Cytostatikabehandling (galler saval pa mottagning som i hemmet) 300:-
Dialysbehandling 300:-

Rdntgenundersokning 0/150/300:-
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Stralbehandling 300:-
Blodtransfusion (onkologmottagningen) 300:-
Anm 1

Inom Vardval Kronoberg kan aven lakare med annan specialitet an
allmanmedicin tjanstgora. Patientavgiften for ett lakarbesok inom vardvalet
ar dock alltid 150 kronor, oavsett lakarens specialitet. Patientavgiften pa 150
kronor galler aven om vardcentralen skulle ha ett forlangt 6ppethallande pa
kvéllen, eller valja att ha 6ppet dven andra dagar an mandag-fredag.
Undantag: For lakarbesok vid vardvalets tva jourlakarcentraler (Vaxjo och
Ljungby) géller patientavgiften 300 kronor.

Anm 2
Tillaggsavgift kan bara utga for ett remissbesok. For vidareremisser och
aterbesok betalas alltid full avgift.

Anm 3
For eventuella maltider uttas en avgift som motsvarar personalpris exkl moms.
Observera att det nya priset trader i kraft 2009-03-01.

Lunch/middag 50 :- Kvallsmal/frukost ~ 14:-
Lattlunch 36:- Samtliga maltider 64:-/dag
Anm 4

Vid konsultation av lékare per telefon ska avgift alltid tas ut om
konsultationen resulterar i en receptforskrivning eller forlangning av
sjukintyg. Avgift kan tas ut dven da telefonkonsultationen ar av sadan
omfattning att den kan anses ersétta ett personligt besok.

For andra vardgivare an lakare tas avgift ut bara om telefonkonsultationen
resulterar i en receptforskrivning.

Patientavgiften vid telefonrecept betalas tills vidare alltid pa apoteket, med
undantag for utlandska turister och asylsokande (= patienter som saknar de fyra
sista siffrorna i personnumret). En eventuell forandring av denna hantering, till
foljd av apotekets avreglering vid halvarsskiftet, kommer att meddelas senare.
Eftersom apoteket for narvarande inte har mojlighet att ta ut ndgon annan avgift
an 100 kronor, hander att vissa patienter far betala for mycket. Det géller t ex
patienter som ar néra hogkostnadsgransen eller har begart receptférnyelse i
samband med ett sjukskoterskebesok, se 2.2. | dessa fall ska det dverskjutande
beloppet betalas tillbaka pa den vardenhet som skrivit ut receptet.

Undantag: Avgift ska inte tas ut i de fall receptférskrivningen avser:
- insulin
- forskrivning av hjalpmedelskort (Observera att forskrivning av
hjalpmedelskort alltid ar avgiftsfritt, aven om det sker som ett besok pa
mottagningen! Skulle besoket innefatta mer an bara hjalpmedelsforskrivning
tas besoksavgift ut i vanlig ordning.)
- forandringar av doseringen vid dosdispenserade lakemedel.
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2 BESOK — TILLAMPNINGSREGLER

2.1 Sammanhangande besdk

Patientavgiften vid ett 6ppenvardsbesdk ska enligt lagen om allman forsékring
(AFL 2, Forordning 1984:908 8§ 8) omfatta :

”... samtliga atgarder vid besoket, inraknat lakemedelsforskrivning, provtagning
for klinisk laboratorieundersokning, utfardande av lakarintyg som behovs for att
fa ut sjukpenning samt forbands- och annat forbrukningsmaterial.”

Tillampning:

Foljande tillfallen raknas ocksa som sammanhangande besok, dar endast en

patientavgift erlaggs:

- Besok som enbart avser en atgard som normalt skulle ingatt i ett annat besok.
(Exempelvis da en rontgenundersokning av praktiska skal gors dagen efter
akutbesok pa jourtid, eller provtagning i forvéag for att analysen ska vara klar
till efterféljande lakarbesok.)

- Atgarder i direkt anslutning till en poliklinisk operation — som provtagning
dagarna fore, och/eller aterbesok direkt kopplade till operationen for
exempelvis omlaggning — ska anses inga som en del i den polikliniska
operationen och en avgift tas ut.

- Med sammanhangande besék menas ocksa de fall da ett sjukskoterskebesok
overgar till att bli ett Iakarbesok. Da ska patienten inte betala full avgift for
bagge besoken, utan “betalar upp sig” sa att den totala avgiften for bagge
bes6ken motsvarar den ordinarie patientavgiften for lakarbesok.

2.2 Receptfornyelse, i samband med sjukskdterskebesok

Da patienten begar att fa ett recept fornyat i samband med besok hos sjukskaterska, eller behov av
recept uppkommer under besoket, géller foljande patientavgifter:

Typ av recept Patientavgift
- Recept som sjukskoterskan sjalv 100 kr
har forskrivningsratt pa. (receptet ingar i

besoket, ordinarie
patientavgift betalas)

- Recept utanfor sjukskoterskans 100 kr
forskrivningsratt, hon/han (receptet ingar i
kontaktar lakare som skriver ett besoket, ordinarie
e-recept som patienten far hamta patientavgift betalas)

ut pa valfritt apotek, receptet har
koppling till den akomma besoket
géller.
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- Recept utanfor sjukskoterskans Narsjukvarden: 150 kr
forskrivningsratt, hon/han (upp till 150 kr, 100 kr for
kontaktar lakare som skriver ett besoket och 50 kr for
e-recept som patienten far hamta receptet)
ut pa valfritt apotek, receptet Lanssjukvard,
saknar koppling till den akomma rehab och
besoket géller. psykiatri: 100 + 100
kr =200 kr
(100 kr for besoket och
100 kr for receptet)
2.3 Besok hos flera vardgivare inom en klinik

Om en patient under en dag besoker flera vardgivare inom samma klinik, och
for samma akomma, tas bara en avgift ut. Besoker patienten bade lakare och
annan/andra vardgivare ar det avgiften for lakarbesoket som ska tas ut, alternativt
far patienten betala upp sig till avgiften for lakarbesoket.

Regeln galler d&ven da nagot/nagra av besoken sker hos en vardgivare inom de
paramedicinska disciplinerna (arbetsterapeut, dietist, kurator, logoped eller
sjukgymnast), forutsatt att det galler ssmma akomma.

2.4 Narsjukvarden — flera kontaktorsaker vid samma tillfalle —
inte lakarbesok

Nar det galler besok pa grund av samma dkomma géller vad som redovisats ovan
I punkten 2.3.

Vid vardcentralen hander dock att patienten forsoker fa sa mycket utrattat som
mojligt vid besoket, och de olika atgarderna behdver inte handla om samma
akomma. Foljande avgifter ska tas ut:

Provtagning — antingen &r det en del i ett lakar- eller sjukskoterskebesok och
ingar da i den besoksavgiften, eller ar det en sa kallad mellanliggande
provtagning och da ska en patientavgift pa 100 kronor alltid tas ut.

Har patienten betalat for ett sjukskoterskebesok eller lakarbesok, medges
provtagning for samma avgift — &ven om provtagningen skulle galla en annan
akomma an den som sjukskoterske-/lakarbesoket avsag.

Vid mellanliggande provtagning ska endast en patientavgift tas ut, aven om
provtagningarna galler olika kommor.

Receptfornyelse — ersatter besoket pa vardcentralen en telefonkontakt, och
patienten inte har nagot besok i dvrigt inbokat med sjukskoterska/lékare, betalar
patienten ordinarie patientavgift for telefonrecept pa 100 kronor. Begars en
receptfornyelse i samband med ett sjukskoterskebesok, se punkt 2.2.

25 Flera lakarbesdk inom 24 timmar
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Vid akuta aterbesok inom 24 timmar, och fér samma sjukdom, tas ingen
avgift for aterbesoket. Tillampningen galler &ven da aterbesoket sker pa
annan enhet, forutsatt att det galler samma akomma.

Observera dock att vid flera lakarbesok samma dygn, men for olika &kommor,
reduceras inte patientavgiften.

2.6 Oppenvardsbesok som samma dygn leder till inskrivning i
sluten vard

Aven om ett lakarbesok i oppenvarden direkt leder till inskrivning i sluten vard,
ska patienten betala for 6ppenvardsbesoket, enligt gallande taxa.

2.7 Avgiftsfria besdk

Avgiftsfria besok enligt lag

Sjukvardshuvudmannen &r enligt gallande lagstiftning alagda att tillhandahalla
vissa atgarder/besok utan sarskild ersattning. Atgarder/besok inom ramen for
smittskyddslagen (&ven forsta besoket/provtagningen om man misstéanker smitta)
och lagen om erséttningar for viss foédelsekontrollerande verksamhet ar
avgiftsfria for vardtagaren.

Patientavgift far inte heller tas ut for 6ppen sjukvard av personer som fullgor
varnpliktstjanstgdring, ar anhallna, haktade eller intagna pa kriminalvardsanstalt.

Besok vid vard i livets slutskede (terminalvard)
Léakarbesok i hemsjukvard hos patienter i terminalvard ar avgiftshefriade fran
och med den dag lakaren ger distriktsskoterskan ratt att konstatera dodsfall.

Fria aterbesok — antibiotika

Kostnadsfritt aterbesok kan erbjudas patienter som soker for en infektion, och
det ar tveksamt om antibiotika ska ges eller inte. Den nya bedémningen ska
go6ras inom en vecka, och galler patienter som inte blivit friska — och forutsatt att
ingen antibiotika skrivits ut vid det forsta besoket.

Enligt landstingsstyrelsens beslut géller tillampningen vid f6ljande enheter:

- Mottagningar inom priméarvarden

- Barn- och ungdomsmedicinska klinikerna CLV och LL

- Oronklinikerna CLV och LL

- Infektionskliniken CLV

- Privata barn-, 6ron- och allménlakarspecialister.

Besok under graviditet/kontroller efter forlossning

Besok inom mdodrahalsovarden eller pa kvinnokliniken ar avgiftsfria under
graviditeten, for patienter som &r inskrivna i modrahalsovarden. Det galler dven
om en patient inskriven i modrahélsovarden uppsoker vardcentralen for
graviditetsrelaterade besvar.

Avgiftsfrihet galler aven for efterkontroll och for besok pa grund av
graviditetsrelaterade besvar upp till tre manader efter forlossningen.

6 (16)
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3 PROVTAGNING

Nér provtagningen gors i samband med ett lakarbesok eller besdk hos
sjukskoterska ingar den i besoket, och ndgon sarskild avgift tas inte ut.

Vid sa kallade mellanliggande provtagningar, som gors utan samband med annat
besok hos lakare/sjukskoterska, ska patienten betala patientavgift om 100 kronor
— oavsett om provtagningen avser en eller flera akommor.

Nar en patient kommer fran en lakare som saknar offentlig finansiering (privata
lakare utan avtal eller ersattning enligt lag, samt foretagshalsovarden) ska
patienten alltid betala 100 kronor i provtagningsavgift. Eventuella frikort géller
inte for denna tjanst, och erlagd avgift far inte tillgodordknas
hogkostnadsskyddet.

Om en provtagning, som man betalat den ordinarie patientavgiften100 kronor
for, resulterar i att ett recept behdver skrivas ut och utan att patienten tréaffar
forskrivaren, ska patienten inom narsjukvarden betala upp sig till 150 kronor.
Observera att avgift for provtagning inte kan tas ut om det ar personal fran nagon
annan huvudman som utfér provtagningen, till exempel da kommunens personal
utfor provtagningen at primarvarden.

Undantag, da avgift inte ska tas ut:

- Provtagning som gors nagon dag i forvag, for att en diagnos ska kunna stallas
vid efterféljande besok. Aven provtagning som gors i efterhand 4r kostnadsfri,
om den inte kunnat ske som planerat infor eller samma dag som besoket.

For att provtagningen ska anses ske i samband med bestket, ska den dga rum
max tio dagar fore eller efter besoket.

- Provtagning infor inskrivning i sluten vard, alternativt fore

Oppenvardsoperation.

- Provtagning/undersokning dar patienten har remiss fran lakemedels-

dispensaren.

- Provtagning pa donator infér donation. | de fall patienten uppmanas att
gora vissa uppféljande provtagningar, exempelvis efter donation av njurar, ar

dessa ocksa gratis. Forutsattningen &r att provtagningen sker pa anmodan av

lakare.

- Provtagning som sker pa sjukvardens initiativ, for att spara en viss smittkalla.
Exempelvis da man i uppsparande syfte tar prover pa samtliga barn och per-
sonal pa ett daghem.

- Vid provtagning av flera medlemmar i en och samma familj, for att spara en

viss smittkélla, betalas bara en patientavgift.

- Provtagning for Hepatit C, om det géller patienter som kallats av landstinget
for uppfoljning for att de riskerar att ha smittats i samband med
blodtransfusioner under tiden 1965 — 1991. Aven patienter som inte kallats
aktivt av landstinget, men har fatt blod fore 1991, far avgiftsfri provtagning.

7 (16)
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4 GRUPPTAXA/HALV AVGIFT

Nar besoket hos en vardgivare (ldkare eller annan vardgivare) sker i grupp om
minst 5 personer ska grupptaxa tillampas enligt féljande huvudprincip:

Vid deltagande av minst 5 personer betalar varje person halv patientavgift. (50
kronor om vardgivaren &r annan an lakare, 75 kronor for allmanlakare samt
150 kronor for dvriga specialistlékare.)

Motsvarande avgift ska dven tillampas inom sjukgymnastiken vid sa kallad
sjalvtraning under uppsikt. Med detta avses sadana besok da patienten, under
uppsikt av/med tillgang till sjukgymnast, tranar sjalv inom sjukgymnastikens
lokaler. Bestket ska vara ordinerat av sjukgymnast, inga i en rehabiliteringsplan
samt journalforas.

Besok under denna punkt far tillgodoraknas hogkostnadsskyddet och ger ratt till
erséttning for sjukresa (enligt gallande regler for sjukresa).

Observera att grupptaxa aven kan tas ut vid viss friskvard, men da géaller

inte bestimmelserna om hégkostnadsskydd och sjukresa. De géller inte heller vid
sa kallad sjalvtraning utan uppsikt/friskvardstraning inom sjukgymnastikens
lokaler, utanfor ordinarie mottagningstid.

5 TEKNISKA HIJALPMEDEL

Utprovning av tekniska hjélpmedel &r gratis. Utprovningen kan omfatta ett eller
flera besok. Samtliga dessa besok ar avgiftsfria.

Ett forskrivet hjalpmedel &r att betrakta som ett 1an och &gs formellt av
landstinget.

For vissa hjalpmedel, liksom vid tidsbegransade lan av hjalpmedel, betalar
patienten en sérskild egenavgift. Storleken pa egenavgiften varierar beroende pa
typ av hjalpmedel med mera.

Landstinget tar dven ut en viss ersattning for forlust av hdrapparater.
Egenavgifter for tekniska hjalpmedel ingar inte i hogkostnadsskyddet. Aktuella
egenavgifter for tekniska hjalpmedel redovisas i ett sarskilt dokument: " Tekniska
hjalpmedel”, som kan hamtas pa webben under Taxor och avgifter. | dvrigt
hanvisas till den enhet som har hand om hjalpmedlet.

6 TANDVARD

Landstingen har ansvar for uppsckande verksamhet och nodvandig tandvard for

foljande malgrupp:

- de som kommunen har hélso- och sjukvardsansvar for

- de som far halso- och sjukvard i hemmet

- de som omfattas av LSS

- de som bor i egen bostad och har motsvarande behov av vard, omsorg eller
service.

Den uppsokande tandvarden &ar kostnadsfri.

8 (16)
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For nodvandig tandvard till malgrupperna ovan samt tandvard som &r ett led i
en kortvarig sjukdomsbehandling galler samma avgifter som i den 6ppna hélso-
och sjukvarden.

Foljande avgifter géller:

- 300 kronor per behandlingstillfélle hos specialisttandlakare

- 150 kronor per behandlingstillfalle hos allmantandlakare

- 100 kronor per behandlingstillfalle hos tandhygienist.

Motsvarande tillampning galler aven for den oralkirurgiska verksamheten vid
sjukhuset.

De avgifter som erlagts enligt ovan, far dven tillgodoraknas i sjukvardens
hogkostnadsskydd.

Pa de tandvardskvitton som ingar i hogkostnadsskyddet ska finnas
noterat/stamplat att det avser nddvandig tandvard alternativt tandvard som ett
led i en kortare sjukdomsbehandling.

7 HOGKOSTNADSSKYDD, OPPEN HALSO- OCH SJUKVARD

Hogkostnadstaket for besok inom den 6ppna halso- och sjukvarden forblir
oférandrat 2009, det vill séga max 900 kronor.

Hogkostnadsskyddet i den éppna halso- och sjukvarden omfattar:

- Patientavgifter for lakarvard, sjukvardande behandling med mera enligt
punkterna 1-4 ovan, hos offentliga vardgivare inom landstingen.

- Patientavgifter for lakarvard, sjukgymnastik med mera, hos privata vardgivare
med ersattning fran landstinget enligt lag.

- Patientavgifter fran besok hos privata vardgivare med vardavtal med
landstinget (t ex lakare, barnmorska, naprapat och psykolog).

- Patientavgifter for besok inom grunduppdraget, hos privata vardcentraler inom
vardvalet.

- Patientavgifter for den tandvard som omfattas av sjukvardens avgiftsregler.

I hogkostnadsskyddet ingar inte avgifter for intyg och utlatanden respektive
atgarder och undersokningar utan samband med sjukdom, halsovard.
Egenavgifter for{tekniska hjalpmedel och kommunal sjukvérd ingr inte heller.

Hogkostnadsskyddet ar ett kostnadstak, vilket innebar att under en
tolvmanadersperiod ska en patient maximalt betala upp till det angivna
hdgkostnadsskyddet.

Det &r patientens ansvar att bevaka sin ratt till hogkostnadsskydd.

Har gransen for hogkostnadsskydd passerats nar patienten begér frikort,
aterbetalas inte det dverskjutande beloppet. Patienten kompenseras i stéllet
genom att giltighetstiden anpassas sa att de aldsta avgifterna stryks och en
senare avgift raknas som forsta kvalificerande avgiftstillfalle. Strykningar kan
dock bara goras sa lange resterande besoksavgifter &r minst 900 kronor.
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Nar ett besok forts in pa hogkostnadskortet ska kvittot stamplas med en stampel
som ar avsedd for just detta. Alla kvitton ska stamplas, aven nér en patient har
aldre kvitton som ska foras in i hogkostnadskortet (vanligt nar frikort utfardas).

Undantag:

En patient som betalat avgifter utver 900 kronor far tillbaka pengar om det ar
rutinerna i varden som ar anledning till att patienten inte fatt sitt frikort utskrivet
i ratt tid. Det galler till exempel efter uttag av telefonrecept pa apotek, eftersom
apoteket inte skriver ut frikort. I sallsynta fall kan detta fa foljdkonsekvenser
dven vid andra kliniker. Aterbetalning av det 6verskjutande beloppet ska géras
pa den mottagning som tog emot patienten alternativt skrev ut receptet.

Makulering av faktura

Om en patient som vid det tillfalle han eller hon kan visa
hogkostnadskort/kvitton motsvarande 900 kronor (och alltsa ar beréttigad till
frikort) skulle visa sig ha obetalda réakningar till landstinget, kan dessa makuleras
under forutsattning att:

- de avser besok under den sa kallade ’kvalificeringstiden™ och

- de inte gatt vidare till inkasso.

Om rakningarna avser tidigare besok, har gatt till inkasso eller avser vard som
inte ingar i hogkostnadsskyddet géller de fortfarande, och ska betalas.

Har patienten glomt frikortet, och det inte finns registrerat i Cosmic att
patienten har giltigt frikort, ska personen betala ordinarie patientavgift.
Patienten ska samtidigt informeras om att avgiften aterbetalas, om han eller hon
visar upp frikort och kvittot pa patientavgiften. Aterbetalningen gérs vid den
enhet patienten besokte.

Hogkostnadsskydd galler dven for patienter fran andra landsting. Frikort kan
darfor komma att utfardas for patienter fran andra landsting, i samband med
besok inom Landstingets Kronobergs sjukvard. Observera da att foljande galler:
Frikortet ska utfardas enligt det htgkostnadstak som géller i patientens
hemlandsting (enligt hittills kdnda uppgifter galler fortfarande 900 kronor for
samtliga landsting). Bestdimmelser om avgifter och kvalificerande besok kan
variera mellan landstingen, men i dessa fall ar det alltid vardlandstingets regler
som géller.

Observera att samtliga enheter dar man tar betalt ar skyldiga att féra in uppgifter
i hégkostnadskortet och att utfarda frikort.

Frikortet ska utfardas vid det besok som patienten uppnar hogkostnadstaket, och
ska &ven registreras in i Cosmic. Finns det registrerat i Cosmic behdver
patienten inte visa upp frikortet. Man ska fora in uppgifter i hégkostnadskortet
aven for besok pa andra mottagningar, saval inom som utom lanet.

Observera att hogkostnadsskyddet enligt ovan inte omfattar asylsokande. De har
ett sarskilt hogkostnadsskydd som ersatts av migrationsverket.

8 HOGKOSTNADSSKYDD, LAKEMEDEL
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Det separata hdgkostnadsskyddet for lakemedel dr 1 800 kronor. Det
administreras av apoteket med ett undantag: nar en patient vill klaga pa
tillampningen av reglerna kring hogkostnadsskyddet for lakemedel.

I och med att landstinget tog Gver kostnadsansvaret for lakemedel 6verfordes
ocksa skyldigheten att avgora tvister om tillampningen av reglerna i ”Lagen om
hdgkostnadsskydd vid inkop av lakemedel”.

Landstingsstyrelsen har gett ekonomidirektdren i uppdrag att handldgga dessa
tvister. Eventuella "0verklaganden ” ska darfor skickas till ekonomidirektoren.

9 UTEBLIVNA TIDSBESTALLDA BESOK

En sjukvardshuvudmannen far kompensera sig for kostnader som uppkommer
med anledning av att en patient uteblivit fran ett tidsbestallt lakarbesok eller
annan sjukvardande behandling.

Om patienten inte kan utnyttja sin bestéllda tid ska den avbokas minst ett dygn i
forvag, sa tiden kan ges till ndgon annan.

Har patienten anda uteblivit utan att kontakta varden, ska han eller hon debiteras
en sa kallad uteblivandeavgift.

Undantag:

- Om man har ett giltigt skal for att utebli. Med giltigt skal avses i huvudsak egen
eller néra anhorigs akuta insjuknande, dodsfall eller motsvarande.

- En patient som insjuknar under helgen och har ett mottagningsbesok pa
mandagen ska inte debiteras det uteblivna bestket — savida det inte pa kallelsen
finns ett telefonnummer dit man kan véanda sig och avboka aven under helger.

Nér uteblivandeavgift ska tas ut géller foljande regler:

- Avgiften omfattar vardgivarens ordinarie patientavgift + 50 kronor i
faktureringsavgift.

- Avgiften tas ut dven for patientgrupper som ar avgiftsbefriade eller har lagre
patientavgift, till exempel barn och ungdom, patienter med frikort,
asylsokande och patienter som annars gar pa grupptaxa. Daremot far avgiften
inte tas ut for de som ar avgiftsbefriade enligt lag, se punkt 2.7.

- Avgiften tillgodoréknas inte hogkostnadsskyddet.

Ovanstaende regler galler, med nedanstaende undantag, vid alla tidsbestéllda
besok i oppen vard — det vill siga dven besck for intyg/utlatande samt
atgarder/undersokningar utan samband med sjukdom. For dessa besok ska
patienten debiteras patientavgift for lakarbesok alternativt sjukvardande
behandling.

Undantag: Ovanstaende regler ska inte tillampas for:

- besok inom BVC

- besdk inom barn- och ungdomspsykiatrin

- besok for radgivning i samband med abort/sterilisering

- bestk inom ramen for smittskyddslagen.
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Observera att avgift for uteblivet besok numera far tas ut dven vid planerade
besok for preventivmedelsradgivning.

10 AVGIFTSBEFRIELSE

Patienter som far vanta mer an 30 minuter ska fa tillbaka sin patientavgift om
det galler ett planerat tidsbestallt besok i ppen vard, och om patienten
betalat patientavgift enligt gallande taxa.

Undantag: Avgiftsbefrielsen géller inte vid dagkirurgiska operationer eller vid
undersokningar under narkos. Regeln galler inte heller vid bestk utan samband
med sjukdom. Yiterligare undantag ar akutbesok, dven om patienten fatt en tid
angiven, liksom sa kallad drop in-mottagning hos distriktsskoterska. Daremot
géller regeln vid enheter som tillampar ”Bra mottagning”.

De 30 minuterna raknas fran den tidpunkt som bestket ar bokat och fram till
dess att personalen pabdrjar nagon atgard som hor samman med besoket.
Besoket anses ha startat om man paborjat provtagning eller nagon annan
undersokning som ingdr i det egentliga besoket. Det racker inte att ropa upp
patienten i vantrummet och placera henne/honom i ett annat rum utan att gora
nagot mer.

For att patienten ska befrias fran avgift forutsatts att hon eller han haller sin del
av overenskommelsen, det vill sdga kommer pa utsatt tid. Patienten ska dessutom
krava aterbetalningen i direkt anslutning till besoket.

Observera att en eventuell registrering i hogkostnadskort ska strykas i
samband med att pengarna aterbetalas.

11 Asylstkande med flera

Nar de som vardas ar asylsokande, eller andra utlanningar som har rétt att fa
ersattning enligt lagen om mottagande av asylsokande (LMA), géller under vissa
forutsattningar sarskilda patientavgifter. Detta regleras i SFS 1994:362
"Forordning om vardavgifter mm for vissa utlanningar” (se nedan).

Sarskilda patientavgifter
Asylsokande och andra utldnningar som har ett giltigt "Tillfalligt LMA-kort for
utlanning i Sverige” (tidigare bendmnt SI1V-kort) ska betala 50 kronor for besok
hos lakare och 25 kronor for annan sjukvardande behandling an lakarvard vid
besok for akut vard och sadan vard som inte kan ansta vid foljande tillfallen:
- Vid lakarbesok inom den offentliga primarvarden
- For lakarvard som ges efter remiss fran den offentliga priméarvarden
- Vid annan sjukvardande behandling &n lakarvard inom den offentliga

varden, om den ges efter remiss av en lakare inom den offentliga

varden.
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Ordinarie patientavgifter
Vid besok hos akut- och specialistmottagning for akut vard och sadan vard som
inte kan ansta — men dar remiss saknas — géller ordinarie patientavgift.

Utomléansavgift

Om en vardsokande inte kan visa "Tillfalligt LMA-kort for utlanning i Sverige”,
eller om besoket avser planerad vard som inte ersatts av Migrationsverket, ska
patienten betala hela vardkostnaden (= utomlansavgiften).

Ovanstaende differentierade avgifter galler inte barn och ungdomar under 18 ar.
De har rétt till avgiftsfri halso- och sjukvard enligt samma regler som galler for
barn bosatta i l&net. Observera att utlandska barn och ungdomar som inte fyllt 18
ar, och som tidigare omfattats av reglerna om fri sjukvard, har kvar denna ratt sa
lange de vistas i landet — &ven om de inte langre har nagot giltigt " Tillfalligt
LMA-kort for utlanning i Sverige”.

Ungdomar fran 18 ar till det kalenderar de fyller 19 ska inte heller betala avgift,
under forutsattning att det galler akut vard och sadan vard som inte kan ansta —
det vill saga ingar i landstingets vardatagande for denna aldersgrupp.

Avgift ska inte heller betalas for forebyggande barn- och modravard inom den
offentliga primarvarden, forlossningsvard eller vard och atgarder enligt
smittskyddslagen (motsvarar de regler som galler for 6vriga).

Om en asylsokande uteblir fran besoket far uteblivandeavgift tas ut pa vanligt
satt: patienten far betala vardgivarens ordinarie patientavgift +
faktureringsavgift.

Sjukresa
Asylsokande ska betala avgift for sjukresa enligt géllande sjukresebestam-
melser, dock med hdgst 40 kronor per enkelresa.

12 PERSONER FRAN EU/EES

Forordning (EEG) 1408/71 reglerar ratten till vard i andra EU/EES-stater.
Reglerna géller for personer som lagligen vistas inom EU. De personer som &r
forsakrade enligt dessa regler ska kunna intyga sin rétt till vard i Sverige till
vanliga patientavgifter genom att visa upp det Europeiska sjukforsakringskortet
(EU-kortet). For personer fran nordiska lander galler delvis andra regler.

Forsakrade i andra EU-lander har vid tillfallig vistelse har ratt till nédvandig
vard (inklusive akut vard).

Ratten till n6dvandig vard innebar att de forsakrade under trygga medicinska
omsténdigheter ska kunna vistas har den tid de har planerat. De ska inte behova
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avbryta en planerad vistelse och atervanda till sitt hemland av medicinska skal.
Med nodvandig vard avses ocksa vard som orsakas av kronisk sjukdom. Det
inkluderar &ven provtagningar, medicinska kontroller, forebyggande mddra- och
barnavard samt forlossning.

Om varden kan vanta tills patienten kommer tillbaka till sitt hemland betraktas
den inte som nddvandig. En bestkare som tanker vistas hér i exempelvis fem
manader kan ha ratt till mer omfattande vard dn en person som planerar att bara
stanna nagra dagar. Det ar behandlande ldkare som i det enskilda fallet avgor vad
som ska anses vara nodvandig vard.

Ratten till nédvandig vard ger inte mojligheter till vard om syftet med resan till
Sverige &r att soka vard.

En EU/EES-patient, som &r berattigad till nodvandig vard:

- betalar samma vardavgifter som personer som &r bosatta i Sverige,
- omfattas av hogkostnadsskyddet for sjukvard,

- har rétt till ersattning enligt landstingets sjukreseregler,

- omfattas av hogkostnadsskyddet for lakemedel.

Landstinget har ratt att fakturera Forsékringskassan for ovanstaende patienter, for
utford vard enligt gallande utomlanstaxa, under forutsattning att patienten har ett
giltigt EU-kort. Vid besoket maste EU-kortet darfor kopieras och skickas in till
Gemensam Administration.

Patienter fran de 6vriga nordiska landerna behover inte visa EU-kortet. | dessa
fall &r det tillrackligt att registrera patientens namn och bostadsadress.

Om EU-kortet saknas eller ar ogiltigt, och det handlar om patienter fran lander
utanfor Norden, ska patienten sjalv betalar hela beloppet for varden enligt
gallande utomlanstaxa. Den vardsokande kan da fa ersattning for sina utlagg fran
sin motsvarighet till var Forsékringskassa i det andra EU-landet.

Planerad vard

For att en EU/EES-patient ska fa planerad vard i Sverige till samma vardavgift som bosatta inom
landstinget, krévs att patienten fatt detta godkant av sin motsvarighet till var forsakringskassa i sitt
hemland. Med planerad vard menas att syftet med resan till Sverige ar att séka vard. Patientens
forsakringskassa ska styrka att det finns tillstand for vard i Sverige, pa blankett E112.

13 PERSONER FRAN LANDER UTANFOR EU/EES

- Personer fran Algeriet, Australien, Israel och Quebec

Sverige har sjukvardskonventioner och sjukvardsavtal med manga EU/EES-
lander. Darutdver finns sjukvardsavtal med Algeriet, Australien, Israel och
Quebec. Det innebar att personer fran dessa lander har rtt till akut vard och akut
tandvard nar de vistas tillfalligt i Sverige, pa samma avgiftsvillkor som bosatta i
Sverige.
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- Personer som ar utlandska medborgare bosatta i lander utanfér EU/EES-
omradet med vilka Sverige saknar sjukvardskonventioner

Utlandska medborgare som ar bosatta i lander utanféor EU/EES-omradet, med
vilka Sverige saknar sjukvardskonventioner eller sjukvardséverenskommelse,
har inte nagon rétt till subventionerad vard av landstinget. Det betyder att dessa
patienter sjalva far betala den verkliga kostnaden for saval akut som planerad
vard.

For asylsokande galler sérskilda regler, se ovan under punkt 11.

14 SJUKVARD FOR UTLANDSSVENSKAR

- Utlandssvenskar fra&n EU/EES

Sedan 1994 jamstélls svenska medborgare boende i EU/EES-lander med 6vriga boende och
sjukforsakrade i dessa lander. Det innebdr att de har ratt till akut och nédvandig vard i Sverige till
samma avgift som bosatta i Sverige, under forutsattning att de kan visa upp giltigt EU-kort. EU-kortet
utfardas av myndigheterna i respektive arbets- eller bosattningsland.

Dessa patienter ar vidare hanvisade att soka planerad vard i sitt arbets- eller bosattningsland, om de inte
fatt intyg E112 fran myndigheterna i sitt bosattningsland for planerad vard i Sverige.

Om patienten inte kan visa giltigt EU-kort, betalar utlandssvenskar fran andra EU/EES-lander de
verkliga kostnaderna i Sverige for sjukvarden.

- Utlandssvenskar fran lander utanfér EU/EES

Om utlandssvenskar fran lander utanfor EU/EES blir akut sjuka nér de vistas i Sverige far de 6ppen vard
till samma avgift som bosatta i Sverige, och sluten vard till den hogsta slutenvardsavgiften (for
narvarande 80 kronor per varddag) for bosatta. Den akuta varden ska sokas i det landsting dar
vardbehovet uppkom.

Om en utlandssvensk tacks av en sjukvardskonvention grundar den ratten till akut sjukvard i Sverige. |
dessa fall far landstinget ersattning fran Férsakringskassan. Finns ingen konvention om sjukvard svarar
landstinget for kostnaden for akut vard.

-Vissa utlandssvenskar i utvecklingslander och utsdnda personer

Missiondarer, praster och volontarer i utvecklingslander far 6ppen vard till samma avgifter som bosatta i
Sverige. De far ocksa sluten vard, akut och planerad, till den hogsta slutenvardsavgiften (fér narvarande
80 kronor per varddag) for bosatta. Motsvarande géller aven for sa kallade utsanda personer. Med en
utsand person avses den som arbetar at en svensk arbetsgivare med anstéllning i Sverige, men med
arbetsplats i ett annat land.

15 KONTANTPRINCIPEN

For samtliga avgifter inom sjukvarden galler i forsta hand kontantprincipen
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vid betalning. Vid besok som inte galler sjukdom, till exempel mammaografi och
gynekologiska halsoundersokningar, ska patientavgiften betalas kontant. | annat
fall kan behandlingen nekas och patienten far boka en ny tid.

16 FAKTURERINGSAVGIFT

Om patienten véljer att betala med faktura ska en faktureringsavgift pa 50 kronor
tas ut. Denna avgift tillgodordknas inte hogkostnadsskyddet. Faktureringsavgift
ska &ven tas ut vid debitering for uteblivet besok.

Undantag

Om patienten inte fatt mojlighet att betala kontant ska faktureringsavgiften inte
tas ut.

17 BETALNINGSPAMINNELSEAVGIFT

Om patienten inte betalar inom 30 dagar skickas en betalningspdminnelse, dar
aven en sarskild betalningspaminnelseavgift pa 50 kronor tas ut.
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